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Dans un contexte difficile marqué par
la pandémie de Covid-19, PORTNET S.A.
a fait preuve d'une grande capacité
de proactivité et a su conserver la
qualité de ses prestations, contribuant
ainsi aux efforts visant a assurer Ia
continuité du commerce extérieur.

Au coeur du dispositif de riposte
contre le Covid-19, le Guichet Unique

PortNet a fait de la crise sanitaire une
opportunité pour accélérer la cadence
des chantiers et enrichir son bouquet
de services en proposant de nouvelles
solutions innovantes.
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Comme & laccoutumée, ces
performances et réalisations ont été
largement relayées par les médias,
apportant ainsi  une visibilité aux
efforts entrepris par PORTNET S.A, en
parfaite coordination avec I'ensemble
des acteurs de lécosysteme du
commerce extérieur.

Ce document vous invite & redécouvrir
tous les articles parus dans la presse
nationale et internationale, tous
supports confondus (presse écrite
et électronique, radio, télévision),
CONSACrés aux mesures et actions
autour du Guichet Unigque PortNet.

. Tableau
des parutions

Le tableau ci-dessous regroupe I'ensemble des articles
de presse liés a l'activité du Guichet Unique PortNet,
classés par ordre chronologique (selon la date de
parution), en indiquant le nom de l'organe de presse
correspondant d chaque parution.




Sous le Haut-Patronage de Sa Majesté le Roi Mohammed Vi,

PORTNET SA, en partenariat avec I'Agence Nationale des Ports (ANP} et
IAlliance Africaine du Commerce Electronigue (AACE), organisent la 8eme
Conférence Internationale des Guichets Unigues a Marrakech du 26 au 28
septembre 2022.

Le contexte de la pandémie de ia Covid-19, a mis en évidence I'importance de la continuité
des flux transfrontaliers des marchandises pour limiter fimpact de cette crise et favoriser la
reprise économique post-crise. bn effet, 'arrimage au systéme de commerce mondial, a
travers I'amélioration des conditions d'accés aux marchés mondiaux constitue un enjeu
stratégique et unmoteur de croissance economigue,

Dans ce contexte, les guichets uniques doivent étre des catalyseurs pour la fluidification du
commerce transfrontalier, par la fourniture de services a valeur ajoutée, permettant
d’améliorer la compétitivité des échanges decommerce. A cet effet, 'accélération defa trans-
formation digitale et la dématésialisation des processus constituent des axes majeurs des
guichets uniques du futur.

Cest dans ce cadre que le théme choisi pour ia 8ieme Conférence Internaticnale des
Guichets Unigues qui se tient & Marrakech du 26 au 28 septembre 2022, est « Les quichets
unigues du futur au coeur de la transformation digitale et de la fluidification du commeirce
transfrontalier ».

Avec la participation de plusieurs experts internationaux de divers horizons, de décideurs,
dechefs dentreprises et d'acteurs de 'ecosystéme du commerce international, des débats et
des échanges seront engagés, trois jours durant, autour des sujets couvrant notamment (i)
la transformation digitale et 'utilisation des technologies pour un commerce international
efhicient, inclusif et durable ; (i) |a collaboration et l'interopérabilité régionale et internatio-
nale entre les guichets uniques;(iil) le réle de I'6cosystéme des Guichets Uniques dans la
promotion et le développement du commerce intra-africain; et {iv} l'innovation etles techno-
logies de ruptures au cosur des Guichets uniques du futur.

Plusieurs conférences, workshops et panels sont prévus au programme de cette rencontre,
qui sera aussi l'occasion pour (i} le partage dexpériences, {ii} I'2change des meilleurs
pratiques internationales dans ce domaine et {iii) fa présentation des derniéras innovations
afférentes aux guichets unigues et au commerce transirontatier.

L'organisation de la 8ieme Conférence International des Guichets Uniques 3 Marrakech, pour
la deuxieme fois aprés le succes de l'édition de 2016 tenue a la ville ocre, sinscrit aussi dans
le cadre de 'engagement africain du Marog, sous le teadership éclaité de Sa Majesté le Roi
Mohammed Vi, pour I'dmergence d'une éconcomie africaine moderne, compétitive et
prospere.
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el bikn dreser avjourd huide lezpériznce Maroc depuis lrstaumtion du guichet unique et quelles pistes daméliomtion ?

Gracei limplicationde lensamble de noz patenaires, nous vors pu jusqu s présent simplifer, &matéralizeret digitalisar plueede1 20
sanices auprés d'un doosystéme compoesde plusde 8000 wsmgers incluant :inpatateurs, expotateurs, banques, administations,
opértaurs dconomiques 3uvy desdéhis etcodts nettement moins imporants, Ledéhi de sdjour des rmancha ndises est passs de 21
jours3 une moyeEnnede 7 jours, unwéritable =ploit.

Cecidit, nows traillors s=ns cesse afin de mobiliser tous ks acteurs du cormerce international et de b logistique afin d'intégrer
l'ereamble des dénarc hes ad ministrat ives néoessaires pour ks opértions d'importfes part et propossr 3 nos clients une expérience
106 digiale de bout en bout. Au-deb des des sarvices rémliers, nous offfons aussid nosclients des saricesd valkurajpués sfinde
ez accompagnerdarns leur trnsformationdigitale, je pews citer, parexerple, Trde Direct, une phteforme déchange desopértions
d= paiements &t deTrade Finance, Porthlet KRI'S, b plateforme dacisionnelle communautaing, Port et Pay pour le paierment intégré des
factures des différentes prestations, TRckéTracs, 'ERF communa ataine by Porthlet, etc.

Actuzllerment, nous travaillons awvec nos partenaines sur plusieurs projets denergue qui ont pourobject itz ultimes kb sinnplification et
lim&gmtionde bouten bowtdes chatnes lbgigtiques et commenciakes, notarment, b généralismtion du paierment électronique auprés
des abomtoires, agents maritimes opérteursde manuention, b générlistiondala sowscription conjointe au présde lensamble des
parties prana rtes, des sarvices digitaw pour b gestion ékectronique du passage portuaing, ado po i waine ot terreste,.,

Cuel impactde linnovationet du digitalsur le renforcement de b compétitivitd des ports et b promationdu commece exténieur 7

Lz crise de b Cowid-19 3 mis au jour les vulnémbilités de |z lgistique de |z chalne dapproviionmement commeaciale, w que ke
perturbatione mondiales des approvisio nnements médicaus etalimentaires ont eu unimpact surla santé, lasScurité et les moyens de
zubsistance de millards de personnes. e bon fonctionnement du commerce maritime et d2 b bgistique de b cheine
dspprovisionnement fait pattie intdgmne du déwloppement &onomique. Les ports, pour rester compétitits, peformantsetdans ke
cdre de la numérisation des processus, deviennent des wsnart pors, Cette trnsformation s'sccompagne d'une dépendance

oo rmerce extérisurdu Royaure. Les ports sont allésau niveau supérieur &n optanta l'innpovation et ledigital par le déwelop perment
dioutils pour Fadrinistrationdouanigre, notemment, dans loptique d'acoo mpaaner keur rodernistio net amoncer ke zé o papier awec
ke dérmatéralimtion desdocurments.
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Louverture de la 8¢me Conférence Internationale des Guichets Uniques a eu
lieu lundi a Marrakech, sous le théme "Les guichets uniques du futur au cceur
de la transformation digitale et de la fluidification du commerce
transfrontalier".

"La Conférence Internationale des guichets uniques, qui se poursuit jusqu'au 28 septembre courant,
vise A partager le concept des guichets uniques, sensibiliser sur leur apport pour l'amélioration de la
compétitivité des entreprises et du climat des affaires, informer sur les progrés réalisés dans dautres
parties du globe (Asie, Afriquel, encourager la mise en place de guichets uniques régionaux dans le
contexte africain, disséminer les informations et les expériences au niveau mondial et informer sur les
standards internationaux qui sous-tendent les guichets uniques et les échanges transfrontaliers de
données', expliquent les organisateurs de I'événement.

Et d'annoncer : "Des débats et des échanges se tiennent durant ces trois jours autour de sujets couvrant
notamment la transformation digitale et I'utilisation des technologies pour un commerce international
efficient, inclusif et durable, ainsi que la collaboration et linteropérabilité régionale et internationale
entre les guichets uniques”

Les participants & cette conférence ont prévu aussi de débattre du réle de lécosystéme des guichets
uniques dans la promotion et le développement du commerce intra-africain, ainsi que linnovation et
les technologies de rupture au cceur des guichets uniques du futur, précise-t-on de méme source.

Plusieurs conférences, workshops et panels figurent également au programme de cette rencontre, qui
ast aussi 'occasion pour le partage dexpériences, léchange des meilleures pratiques internationales
dans ce domaine et la présentation des derniéres innovations afférentes aux guichets uniques et au
commerce transfrontalier.

"Lorganisation de la 8&éme Conférence Internationale des Guichets Uniques & Marrakech, pour la
deuxidme fois aprés le succés de Iédition de 2016 tenue A la ville ocre, sinscrit aussi dans le cadre de
lengagement africain du Maroc, sous le leadership éclairé de SM le Roi Mohammed VI, pour
l'émergence d'une économie africaine moderne, compétitive et prospére’, reléve la méme source,
rappelant que la premigre édition de la Conférence Internationale sur les Guichets Uniques a été
organisée & Dakar en 2008 alors que la dernigre édition s'est tenue en 2019, 4 Yaoundé au Cameroun.

Placée sous le Haut Patronage de SM le Roi Mohammed VI, et organisée par Portnet SA en partenariat
avec I'Agence Nationale des Ports (ANP) et l'Alliance Africaine du Commerce électronique (AACE), la
rencontre connait la partidpation de plusieurs experts internationaux de divers horizons, de décideurs,
de chefs dentreprises et d'acteurs de |Ecosystéme du commerce international.
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lll.Communiques
de presse

PORTNET S.A.communique régulierement aupres des médias
pour informer et présenter les nouveautés se rapportant a
'environnement du Guichet Unique et a I'écosysteme du
commerce extérieur. Lannée 2020 a ainsi é&té marquée par
la diffusion d'une douzaine de communiqués de presse.



PORTNET S.A Lance le service de I'Authentification ,via CNIE, pour
accéder au Guichet Unique National des Procédures du Commerce
Extérieur PortNet

Dans la continuité des actions menées pour la simplification, la sécurisation et la
fluidification des démarches a entreprendre pour I'authentification aux services de
PORTNET S.A. et organismes partenaires, et en alignement avec la loi 55-19 relative &
la simplification des procédures et actes administratifs, PORTNET S.A., en partenariat
avec I'Agence de Développement du Digital (ADD) et la Direction Générale de la
SOreté Nationale (DGSN) ont lancé un nouveau service en ligne. Il s'agit de
I'authentification, via la Carte Nationale d’ldentité Electronique CNIE, pour accéder
au Guichet Unique PortNet.

En effet, Les opérateurs économiques, peuvent désormais se connecter au Guichet
Unique PortNet soit via leurs noms d’utilisateurs et mots de passe, la démarche
habituelle, ou uniquement via leur CNIE. L'opérateur économique dispose d'un
code PIN, associé a sa CNIE, qu'il devra utiliser pour s’authentifier a PortNet d'une
maniere électronique et sécurisée.

Ce nouveau service, qui sera effectif a partir du 14 Novembre 2022, contribuera & la
fiabilisation et sécurisation des données personnelles des opérateurs économiques et
ainsi au développement d'un écosystéme de confiance numérique dans le secteur
Logistique et du Commerce Extérieur.

Communiqué de presse

Transit Services Transport (TST) rejoint la plateforme
communavtaire de paiement multicanal PORTNETPAY

Dans la continuité des actions menées pour la simplification et la digitalisation des
procédures du commerce international et de la chaine logistique et dans le cadre
de la généralisation du service de paiement électronique aupres de I'ensemble de
I'écosysteme du commerce extérieur, PORTNET S.A a mis en place le service du
paiement multicanal, via PORTNETPAY, pour le compte de Transit Services Transport
(TST).

Cette solution va permettre aux opérateurs économiques de régler, via la
plateforme communautaire de paiement multicanal PORTNETPAY, les factures
relatives aux prestations de Transit Services Transport (TST), leur garantissant ainsi une
rapidité de traitement de leurs opérations gréce a un échange électronique
sécurisé, des données de facturation et de paiement, et en temps réel avec le
systeme informatique de TST.

Ce nouveau service, qui sera opérationnel & partir du 14 Novembre 2022,
contribuera & la facilitation et la fluidification des opérations d'import, I'accélération
des procédures a I'import et la réduction des délais de séjour des marchandises au

port.

Les opérateurs économiques ont tout & gagner de ce service qui va se traduire par
un gain de temps considérable et, par conséquent, une réduction des coUts

associés a I'enlevement des marchandises.
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