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Guide Utilisateur PMPCE

l. Versions du document

VERSION COMMENTAIRE

24/10/2024 Création

03/06/2026 Mise a jour des interfaces PMPCE

Il. Introduction

Ce service dématérialisé permet aux opérateurs économiques de déposer leurs demandes directement sur la
plateforme Portail Marocain des Procédures du Commerce Extérieur (PMPCE), elles seront ensuite traitées par
FAMSSNuR. Les types de demande pris en charge :

- Les autorisations d’importation ;

Prérequis : Pas de prérequis

lll. Démarrage & Authentification

Pour accéder a votre espace personnel sur le Portail Marocain des Procédures du Commerce Extérieur, il vous
suffira de taper l'adresse https://pmpce.portnet.ma/ sur votre navigateur internet et renseigner sur le
formulaire d’authentification :

- Le nom d’utilisateur
- Le mot de passe

Puis cliquer sur « Connexion »

dypoll dslanll
<) Royaume du Maroc
L ToXUAZH | HEHOZO

Connectez-vous a votre compte

Nom d'utilisateur

Portail Marocain Mot de passe
des Procédures du Commerce Extérieur @

- o e . . . e s e i i M asse oul ?
Bienvenue sur le portail digital multi-service congu pour simplifier les opérations O Se souvenir de moi lot de passe oublié

d'imports et d'exports des acteurs publics et privés.
™

reGAPTCHA

Connexion

En vous

I:l Je ne suis pas un robot

ant vous accepter nos Conditions Générales d'Utilisation et confirmer ave
Besoin d'aide pour vous connestenéontacte
© Portnet 2026 de notre Politique de Confidentialité concernant le traitement de vos données

Une fois connecté, I'écran principal suivant s’affichera:
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&y eall &laall —
) Royaume du Maroc = Bienvenue : Demo Importateur ] Besoin d'assistance ? 0520473100 ! v
) Tableau de bord
18 rocurations =  Tableau de bord
S . Vue d'ensemble de vos opérations du commerce extérieur
@ Partenaires o
<
[ Services CCS o o~
Délai Moyen de Titres Domiciliés - Titres Imputés A Consommation 3
%9 Services PCS o ciliati @ . ; l s
Domiciliation v Forfait el -
<
- ez £
Reche . ]
Q Rechercher un service Oh Année Mois en Année Mois en lllimite 8
E N om i n courante cours courante cours 0 opération(s)
0 titres 0 titres 0 titres 0 titres
© SERVICES CLASSIFIES Délai moyen de la / 0 MAD /0 MAD /0 MAD / 0 MAD
place: 3h 44min réglé réglé imputé imputé
[¥] Titres d'import s s
& Franchises douaniéres
) Import — Equipements télécoms
Déclarations Délai de = Contrdle Bons a Délivrer
£ Cautions bancaires Douaniéres B dédouanement Physique .*‘ m
5] Admis pour conforme (annuel) Oh
Année Mois en Année Mois en Année Mois en
5 Certificats de conformité courante cours 0 i n courante cours courante cours
7 Récépissé import — Céréales & 0 buMmM/ 0 bum/ m 0 0 0 )
légumineuses o0 ML oML
141 Import — Instruments de mesure
14t Homologation — Instruments de
Acces Rapides (<X Notifications Récentes “
<J Contactez-nous
Copyright ©2026, PORTNET.SA. Autres Port¥

Figure 1 Ecran d’accueil du PMPCE

NB : Les mots de passe sont créés par défaut par le systeme PortNet. Nous vous
conseillons vivement de changer votre mot de passe et mettre celui qui vous convient
le mieux lors de votre premiéere connexion a PortNet.

Le profil de l'utilisateur est affiché en haut a droite de la page, cliquez dessus pour procéder au changement du
mot de passe. PortNet affichera ensuite la fenétre de changement de mot de passe :

5 .
@ Gestion utilisateur E

comete

Modifier votre mot de passe

Mot de passe actuel

Besoin d'aide 7 A

Nouveau mot de passe

Confirmation du nouveau mot de passe

©

PORTNET

<J Contactez-nous
Copyright ©2026, PORTNET.5A.

Figure 2 Ecran du changement de mot de passe

Lutilisateur doit :
e Saisir son mot de passe actuel dans la zone « Mot de passe actuel » ;
e Saisir son nouveau mot de passe dans la zone « Nouveau mot de passe » ;

® Saisir le méme mot de passe dans la zone « Confirmation du nouveau mot de passe » ;

e Etfinalement, cliquer sur le bouton « Valider ».

Votre nouveau mot de passe sera automatiquement sauvegardé.
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IV.Création d’'une demande - Profil importateur

Vous pouvez, a tout moment, créer une nouvelle demande en cliquant sur l'icbne « Organisme », puis en
sélectionnant le menu « AMSSNuUR » et le sous-menu « Import — Sources radioactives ».

2 = Bienvenue : Demo Importateur [ | Besoin d'assistance ? 0520473100 ! v
HTUATH | HEHOTO
3 Tableau de bord
9 Procuations = Tableau de bord &
ey Vue d'ensemble de vos opérations du commerce extérieur
@ Partenaires o <
[ Services CCS o .;
Délai Moyen de Domiciliation Titres Domiciliés - Titres Imputés . Consommation Forfait s 2
5 Senices pCs = ® B l s
£
. Py S
& Rechercher un service. Oh Omin Année courante Mois en cours Année courante Mois en cours lllimité 3
Délai moyen de la place: 3h 0 titres / 0 0 titres / 0 0 titres / 0 0 titres / 0 0 opération(s)
44min MAD réglé MAD réglé MAD MAD
© SERVICES CLASSIFIES imputés imputés
ADII o
| Amssnor o
D D Délai de dédouanement N Contréle Physique - Bons & Délivrer
— Import — Sources B - “
radioactives v *
ANRT o i
ponéecourante osencous Oh Omin ponéecouante s encous Aonéecouante s encous
Banques a opum/o 0DUM/0 0 0 ° °
ML ML
MiC o
micc o
ONICL o
Accés Rapides <4 Notifications Récentes a
PQRTNEI Gestion des titres d importation Notication SORINET LIS Rapport du iz el opeRlelt SOMARORI <) Contactez-nous
Copyright ©2026, PORTNET.SA.

Figure 3 Chemin d’accés au menu Import — Sources radioactives

Vous serez alors redirigé vers I'écran « Liste des demandes », ou il vous suffira de cliquer sur le bouton « +
Nouvelle demande » pour initier votre demande.

= Bienvenue. Besoin dassistance ? 0520473100 ! M
“ Liste des demandes
N AMSSNUR > Geston / Consutaton ds demandes
o
( ]
° <
Paramétres de recherche 2
¢ . 3
£
B B ]
JR——, ( J( ) ) H
- Date D
Aon a
( 1 X El|
ANSSNR o
o=
ANRT o
sangues a Momeroge e Tyve 4o Dutodedemande  Demandews  Mtiode Statu dedemande Opératons
wic o
¢ Rayc 2026-06-03 11:15 Virement e /s 0
micc o
oNicL a Rayc Virement t En attente irmation paiement ® /0
onssa o
Ray o o/ 0
Offce des changes o
= ° /s 0
> °s0
- = °oso
phamaceutiaues
Radotnérape a— .~
<J Contactez-nous
 Copyright 2026, PORTNET.sA

Figure 4 Liste des demandes et accés d la création

Le bouton « + Nouvelle autorisation » ouvre le formulaire de création de la demande.

1) Onglet 1: Formulaire de la demande

La premiere étape consiste a compléter les informations sur la société (ex : FAX, site internet, etc.) et sur le
demandeur (l'utilisateur effectuant la demande). Ensuite il faut sélectionner le type de demande a soumettre
— Le domaine d’activité — Le type d’activité — La finalité de I'importation.
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Nouvelle Demande

(— ) (— —
—— i ]
E‘

) (— ) o—

| | I

(— lE ) (— :

(— li )
I J(

Figure 5 Formulaire de création d'une demande

NB : Le systeme restitue automatiquement I'ensemble des informations dont il dispose déja sur la société et

I'utilisateur pour éviter la ressaisie des données. Lutilisateur a toutefois la main sur quelques champs afin de
les mettre a jour si nécessaire (ex : numéro téléphone, adresse, etc.)

Un bloc supplémentaire apparait si I'utilisateur final de I'équipement est connu par I'importateur. Vous devez
alors renseigner les informations de celui-ci afin qu’il soit également notifié :

Nature de la demande

Autorisation d'importation - ] [ - ] [

Besoin d'aide ? 4

{ pour un utiisateur final connu

Utilisateur Final

[ J J ( J ( )

c
= 1]

<] Contactez-nous
Copyright ©2026, PORTNET.SA. Autres PortY

Figure 6 Informations sur l'utilisateur final

2.1) Informations relatives au personnel et aux équipements

2.1.1) Informations relatives au personnel

Une fois terminé, il faut cliquer sur le bouton « Créer ». Vous pouvez alors introduire le reste des informations
relatives au personnel et aux équipements :

e Cliquer sur le bouton « + Ajouter Personnel »

Personnel

+ Ajouter Personnel

Besoin d'aide ? ~

Type personnel

Prénom Opérations

Aucune ligne

Figure 7 Action « + Ajouter Personnel »

pmpce.portnet.ma Page 6


https://trade2.portnet.ma/

Guide Utilisateur PMPCE

e Sélectionner le type du personnel

Besoin d'aide ? ~

Personnel
Type personnel *

)

Personne compétente en radioprotection

Médecin de travail

Personnel radio exposé

T 3

<J Contactez-nous
©2026, PORTNETSA Autres Port}

Figure 8 Choix du type du personnel

e Renseigner les informations requises puis cliquer sur « Ajouter »

Personnel
Type personnel *

Personne compétente en radioproletctio

Nom* Prénom *

l J J( J

Adresse professionnelle *  Qualification* Téléphone mobile

l J( J( J(

Date Engagement Spécialite Lieu habituel de travail Fonction

l J( J(

Besoin d'aide ? ~

Temps consacré  la mi

-]

Attestation/Diplome *

l

(]~}

<J Contactez-nous

Copyright ©2026, PORTNETSA.

Figure 9 Ajouter un personnel
2.1.1) Informations relatives aux équipements

Afin de pouvoir ajouter un équipement, cliquer sur le bouton « + Ajouter Equipement »

Personnel
+ Ajouter Personnel
q

Type personnel Nom Prénom Opérations

Personne compétente en radioprotection first name lastname e

Identification de I'équipement

+ Ajouter Equipement

Source de rayonnements. . - e srati
e Equipement Nomenclature douaniére Quantité Opérations

Aucune ligne

Ta)
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Figure 10 Personnel ajouté et rubrique d’ajout de I'équipement

Le systeme affiche uniquement les types de source possibles selon les éléments renseignés dans le bloc «
Nature Demande »

Identification de I'équipement

Besoin d'aide ? ~

Type Source * Equipement*

[

[ Rayons X

Guide classiication B =

q Contactez-nous
Copyright ©2026, PORTNET.SA. Autres Port3

Figure 11 Formulaire d’ajout d’un équipement

Le bloc dédié a I'identification de I'équipement présente les informations suivantes :

- Le type de source (Rayons X, accélérateur, source radioactive scellée, source radioactive non scellée ou
équipement associé)

- Letype d’équipement importé

- La quantité importée

- La nomenclature douaniéere

NB : Les équipements d’'une demande doivent étre du méme type de source.
Une fois I'équipement identifié, vous cliquez sur le bouton « Ajouter » pour ensuite renseigner ses
caractéristiques techniques. Vous pouvez ajouter autant d’équipements que vous souhaitez tant qu’il s'agit

d’un méme type de source.

Aprés l'ajout de I'équipement, vous pouvez cliquer sur le bouton « Détails Caractéristiques » afin d’ajouter les
caractéristiques de I'équipement.

Identification de I'équipement

+ Ajouter Equipement

Source de rayonnements

Tomisants Equipement Nomenclature douaniére Quantité Opérations
o Détails Caracléristiques
9022190000 - Pour autres usages£E- Appareils utilisant les Jétalls Caractérisique:

’ ) . radiations alpha, béta ou gamma, méme & usage médical,
RV aneeiilcemotiamphic sianderd chirurgical, dentaire ou vétérinaire, y compris les appareils de 2 z1u
radiophotographie ou de radiothérapie -
Caracteristique Equipement
Marque Type Constructeur ]
[

Figure 12 Ajout des caractéristiques d’un équipement
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Une fois tous les éléments renseignés, Vous devez par la suite accepter les dispositions réglementaires
relatives a la demande et mentionnées sur le formulaire en cochant la case associée a I'engagement comme
le montre la figure suivante :

Engagement

Je certifie I'exactitude des déclarations ci-dessus et je m’engage a :

« Aviser sans délai, L'AMSSNuR de tout changement aux indications de la présente demande.

« Ne vendre, n’installer ou ne préter, 4 quelque titre que ce soit, les appareils émetteurs de sources de rayonnements ionisants qu’a des personnes diiment autorisées par AMSSNuR.
« Respecter les normes de siireté et de radioprotection.

« Assurer une surveillance dosimétrique au personnel exposé aux rayonnements ionisants relevant de mon établissement.

« En cas d’importation pour le stock, ne pas céder a titre gratuit ou onéreux, installer ou éliminer le matériel radiologique, objet de la demande, sans 1'autorisation de vente préalable
de TAMSSNuR.

Figure 13 Bloc d’engagement

Vous pouvez cliquer sur le bouton « Enregistrer » qui se trouve au niveau de I'en-téte de la demande. Cette
action vous conduit a la deuxiéme étape qui consiste a joindre les documents requis pour la demande.

Gestion Demande

AMSSNUR > Gestion Demande

[ Numéro demande : NS Statut de Ia demande : (EIIEETD) Date de création : 2026-06-03 1053 ‘

Figure 14 Enregistrement de la demande

2) Onglet 2 : Documents

Les documents requis pour la demande sont regroupés dans le 1er bloc « Documents requis » :

= [—]-—~] —]

[ Numéro demande : 0000572025 Statut de a demande : (IR Date de création : 2025.06.03 1053 } P

DEMANDE DOCUMENTS PAIEMENT FONDS DOSSIER

Documents Requis

3l (=] EoEs

Nom du fichier Type Date

Aucune ligne

Documents supplémentaires

I = E=0E=e)

Nom du fichier Intitulé document Date

Aucune ligne

10]

Figure 15 Onglet documents

Selon les champs renseignés dans la nature de la demande et le type de source, le systeme affichera
I'ensemble des documents qui sont requis. Vous sélectionnez alors le document que vous souhaitez, vous
pouvez le visualiser a partir de I'icone « Visualiser » :

pmpce.portnet.ma Page 9
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DEMANDE DOCUMENTS PAIEMENT FONDS DOSSIER

Documents Requis

] = DD

Nom du fichier Type

e

pdf pot Statut juridique du requérant 04/06/2026 15:09:17 ©® W

Figure 16 Icénes des documents chargés

Cet onglet dispose également d’'un 2eme bloc pour tout document annexe qui ne figure pas dans la liste des
documents requis et que vous souhaitez attacher a la demande pour complément d’information. Vous pouvez

le visualiser comme ce qui est mentionné au-dessus, ou bien vous pouvez le télécharger en cliquant sur le nom
du fichier.

Documents supplémentaires

) ( = (E=olE=s)

Intitulé document Date

Nom du fichier

pdf pdf Détails des équipements 03/06/2026 120332

Figure 17 Bloc des documents annexes

3) Onglet 3 : Paiement frais de dossier

AY

~

@ Enregistrer [ Copier £ Imprimer Devis % Fermer o
=]

®

o

£

Numéro demande : [N Statut de la demande : (EEEERD) Date de création : 2026-06-03 10:53 °
o

o0

DEMANDE DOCUMENTS PAIEMENT FONDS DOSSIER

‘ Montant & payer : 4176.00 MAD Choisir une methode de paiement: O Via Portnet O Autre

Figure 18 Onglet Paiement fonds dossier
Le systéme affiche le montant total des frais de dossier que vous allez devoir payer avant de pouvoir soumettre
la demande a 'AMSSNuR pour traitement. Ce montant est calculé selon les équipements de la demande et leur
quantité.
Vous disposez de 2 moyens pour le paiement des fonds de dossier :

3.1) Paiement électronique via Portnet

Afin d’effectuer votre paiement via Portnet, suivez les étapes suivantes :

o Sélectionner la méthode de paiement « Via Portnet »
e Cliquer sur le bouton « Régler »

pmpce.portnet.ma page 10
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DEMANDE DOCUMENTS PAIEMENT FONDS DOSSIER

Besoi

Montant & payer : 4176.00 MAD

Choisir une methode de paiement : O Autre

Factures

Numéro de la facture/ N°

T ot e Date de la Date d'échéance  Montant Montant Statut Moyen de
dossier Y facture de réglement HT TTC facture paiement
AMSS000085/2026 Principale AMSSNUR DEMOPMPCE MODIF MM 2026-06-0312:01  2026-06-03 1201 3480 MAD ~ 4176 MAD  Non Réglée cmi
o)
Figure 19 Paiement électronique via Portnet
<
Régler des factures ~
b=
o
-
Veuillez confirmez le re des £
]
Nom du client : DEMOPMPCE MODIF MM g
Code douanier : 3157
Emetteur : AMSSNUR
Numéro de la facture Type Date de la facture Date d'échéance de réglement Montant HT Montant TTC Statut facture
AMSS000085/2026 Principale 2026-06-03 12:01 2026-06-03 12:01 3480 MAD 4176 MAD Non Réglée
Total TVA : 696,00 MAD
Montant HT : 3 480,00 MAD
Montant TTC : 4 176,00 MAD
Montant global TTC : 4 176,00 MAD
Plateformes de paiement

Méthodes de paiement
® cm

@ Carte Bancaire

O Fatourati

Figure 20 Validation du paiement électronique
® Sélectionnez la plateforme de paiement disponible
Cliquez sur bouton « Valider ».

Vous serez ensuite redirigé vers la plateforme de paiement sélectionnée pour le paiement des frais.

3.2) Autres

Afin de pouvoir effectuer le paiement en espéece, par virement ou par cheque, sélectionnez « Autre » et suivez
les étapes suivantes :

DEMANDE DOCUMENTS PAIEMENT FONDS DOSSIER

Montant & payer : 4176.00 MAD

Choisir une methode de paiement: O Via Portnet

Moyens de Paiement ™ Référence du réglement™

; al |

Virement

Chéque

Figure 21 Autres méthodes de paiement

e Sélectionnez le moyen de paiement effectué (espéce, cheéque ou virement)

® Renseignez la référence du reglement

pmpce.portnet.ma Page 11
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o Téléchargez le justificatif du paiement

e Cliquez sur le bouton « Valider paiement ».

DEMANDE DOCUMENTS

PAIEMENT FONDS DOSSIER

Montant a payer : 4176 .00 MAD

Choisir une methode de paiement: O ViaPortnet @ Autre

Moyens de Paiement * Référence du réglement *

Nom du fichier*

[V\mment E ] [FCGVJHGFDXGYHLIIJ

] [Fadure pdf.

Val

r paiement || Effacer

Sélectionner PDF

Figure 22 Validation du paiement

Une fois le paiement effectué, le bouton « Soumettre » apparait en haut de I'écran. Vous pouvez cliquer sur ce

bouton pour envoyer votre demande a I’AMSSNuR, vous pouvez té

bouton de téléchargement visible dans la colonne « Reglement » .

écharger votre justificatif du paiement via le

[

| BE= 8 Imprimer Facture

Statut de la demande :

[ Numeéro demande : 0000852026 En attente confirmation paiement

Date de création : 2026-06-03 10:53

Besoin d'aide ? ]

DEMANDE DOCUMENTS

PAIEMENT FONDS DOSSIER

Montant a payer : 4176.00 MAD

Choix du moyen du paiement : Autre

Documents De Paiements

Numéro de demande Nom du fichier Type Référence Date Réglement

000085/2026 Facture pdf Virement FCGVJHGFDXGYHUIJ

2026-06-03 12:13 ¥

Figure 23 Soumission de la demande a TAMSSNuR

e Cliquez ainsi sur « Confirmer »

Soumission de la demande

Voulez-vous confirmer votre soumission ?

[

(~] —]

Figure 24 Confirmation de la soumission

Le statut de la demande devient alors « Soumis a FAMSSNuUR ».

pmpce.portnet.ma
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Gestion Demande
AMSSNUR > Gestion Demande

[

[ [— |

Statut de la demande : (T ElETITLTLD Date de création : 2026-06-03 10:53

Besoin d'aide ? ~

DEMANDE DOCUMENTS PAIEMENT FONDS DOSSIER

Montant a payer : 4176.00 MAD Choix du moyen du paiement : Autre

Documents De Paiements

Numéro de demande Nom du fichier Type Référence Date

Réglement
000085/2026 Facture pdf Virement FCGVJHGFDXGYHUIJ 2026-06-03 12:13 *
©  Demande soumise avec succas ! *

Figure 25 Demande soumise avec succes

Une notification mail est également envoyée pour vous informer que la demande a été soumise a I’AMSSNuR.

Vous pouvez toutefois imprimer la facture a partir du bouton « Imprimer la facture » .

[

Figure 26 Impression de la facture

8 imenmer Facture ]}
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ROYAUME DU MAROC b ¢ L) A A i all S
Agence Marocaine de Sdrelé ef &_J LAy S L all Ul I
de Sécurité Nucléaires of Rodiclogiques LBIED _gpamal oty g0l alladl
AMSSNUR

Facture

DATE : D4/0B/2026 DOIT :

N* Facture

ICE GLIENT

NUMERD DE DEMANDE DATE DE DEMAMNDE MODALITES DE PAIEMENT MODE DE PAIEMENT
00007 22026 14/0E/02E A l'avance Espéce
N* TYPE DE SOURCE EQUIPEMENT CODE QUANTITE PRIC LIMITAIRE HT  [PRICTOTAL MY
1 Rayons X Tube & rayans X - 12 29000 34A0.00
TOTAL HORE TAXE 14&0“0
TAXE EUR VALEUR AJOUTEE (20%) £96.00
TOTAL TTC 4.176.00

Arrélé la présante faclure a la somme de quatre mille cent seixante-seize Dirhams TTC

Espace les patios (ROC), Angle boulevards Annakhil et Mehdi Ben Barka, Hay Riad - Rabat, Maroc - B.P. 1306 R.P.
Tél. 212 537 73T 116 - contactfDamSSnur.org.ma - Waw. amssnur.org.ma

F : 20745338

i

E: O0D2IST472000057 RIE : 31081010740247 0202430127

Figure 27 Exemple de factureu
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V.

Gestion des demandes - Profil importateur

Vous pouvez a tout moment, gérer une demande via le tableau récapitulatif des demandes

1) Rechercher une demande

Vous pouvez effectuer des recherches Multicritére ou consulter directement une

demande en vue de la modifier ou de I'annuler.

La recherche peut se faire par :

Numéro de demande

Type demande (Autorisation d’importation).

Statut Demande (Nouveau, Soumise a 'AMSSNuR, En cours d’étude, Incompléte, Acceptée, Rejetée,
Annulée).

Type source (Rayons X, Accélérateur, Equipement associé, SRS, SRNS).

Type d'activité (Activités non médicales autres que le contréle non destructif, Contréle de
marchandises, Contréle non destructif, Curiethérapie, Enseignement et recherche, Médecine
Nucléaire, Production de radiopharmaceutiques, Radiodiagnostic, Radiologie / Cardiologie
interventionnelle, Radiologie dentaire, Radiothérapie externe, Traitement par ionisation, Etalonnage et
Controle qualité)

La plage de date pour les demandes

Liste des demandes

AMSSNUR > Gestion / Consultation des demandes

[

+ Nouvelle demande }

Paramétres de recherche

I il il J

-l )| )

acce | m

Figure 28 Zone de recherche des demandes

Remarque :

Les icobnes qui apparaissent dans colonne « Opérations » permettent d’accéder a une fonctionnalité
particuliére :

Numero de
demande

[cooosszezs ] Autorisation Rayonsx ~ hadothérapie 2026-06-03 11:15 Virement e /s 0
d'importation externe

Type de
demande

Type sources Type activité Date de demande Demandeur ':;‘:r:::t Statut de demande Opérations

Figure 29 Fonctionnalités liées aux demandes

En cliquant sur l'icbne de consultation, vous pouvez consulter les détails de la demande sans
possibilité de modification.
En cliqguant sur l'icbne de modification, un ensemble d’opérations est possible selon I'état de la
demande. Ci-apres la liste des opérations possibles :

o Modifier la demande

o0 Annuler une demande
En cliquant sur I'icéne Historique, vous verrez s’afficher I'historique des opérations effectuées sur la
demande. Lhistorique défile I'ensemble des états de la demande, depuis sa création jusqu’a la
délivrance de la réponse.
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Vous pouvez toutefois exporter la liste des demandes selon les criteres recherchées en cliquant sur le bouton «
Exporter »

[ I | il ]
[ A =) )
) ) O

Figure 30 Exportation des demandes

Quand cliquer sur « Exporter », le fichier suivant se télécharge :

N Demande Demandeur Importateur Type deman Type Source Type Activite Date demande Méthode p Statut

000085/202¢ DEMOPMPC 1Autorisation Application 1Radiothérap 2026-06-03T10:53: Virement Soumis a I'AMSSNuR
000084,/202¢ DEMOPMPC 1Autorisation Application rRadiodiagno 2026-06-03T10:45: Virement En attente confirmation paiement
000083/202¢ DEMOPMPC 1Autorisation Application 1Radiodiagno 2026-06-03T10:20:24.000+00:( Nouveau
000082/202¢ DEMOPMPC iAutorisation Application tRadiodiagno 2026-06-03T10:07:55.000+00:( Nouveau
000081/202¢ DEMOPMPC 1Autorisation Application rRadiodiagno 2026-05-22T710:53:17.000+00:C Nouveau
000077/202¢ DEMOPMPC 1Autorisation applications Production d 2026-05-14T15:22:19.000+00:C Nouveau
000076/202¢ DEMOPMPC ‘Autorisation Application tRadiothérap 2026-05-14T15:21:54.000+00:( Nouveau
000075/202¢ DEMOPMPC 1Autorisation Application rRadiothérap 2026-05-14T15:12:39.000+00:( Nouveau
000074/202¢ DEMOPMPC 1Autorisation Application rRadiothérap 2026-05-14T15:08:24.000+00:( Nouveau
000073/202¢ DEMOPMPC 'Autorisation Application rRadiologie d 2026-05-14T13:59: Espéce Soumis & I'AMSSNuR

Figure 31 Liste des demandes exportées

2) Modifier une demande

Vous pouvez avoir la main pour modifier ou annuler une demande, en cliquant sur I'icone de modification

Remarque : Seules les demandes dont I'état est « Nouveau » ou « Incomplet » sont modifiables.
Lenregistrement des modifications effectuées se fait en cliquant sur le bouton « Enregistrer » comme l'illustre
la figure ci-apres :

= [ =

Figure 32 Enregistrement des modifications effectuées sur une demande

Vous avez, également, la main pour supprimer un document associé a la demande ou d’en ajouter un nouveau.
Vous pouvez par la suite soumettre a nouveau votre demande, qui sera sujet d’étude de la part de 'AMSSNuR.

Vous allez recevoir une notification de modification par mail pour vous informer que votre demande a été bien
soumise a ’AMSSNuR aprés modification.

3) Annuler une demande

Vous pouvez demander I'annulation d’'une demande. Une demande n’est annulable que quand elle présente
les états suivants :

- Soumise a 'AMSSNuR
- Encours d'étude
- Incomplete

Pour annuler la demande, il suffit de cliquer sur le bouton « Annuler ».

[ © Copier S \mprimer Factars m]

Figure 33 Annulation d’une demande
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Une fenétre pop-up s’affiche pour vous souhaiter si vous voulez toujours confirmer votre annulation :

Motif annulation *

Voulez-vous confirmer votre annulation ?

Annulation de la demande

Saisir le motif d'annulatior]

l

Fermer +* Confirmer J

Figure 34 Pop up de confirmation de I'annulation

En confirmant I'lannulation la demande aura I'état « Annulé ».

Gestion Demande

AMSSNUR > Gestion Demande

[

e — m

[ Numéro demande _ I Statut de la demande I Date de création - 2026-06-03 10:53
DEMANDE DOCUMENTS PAIEMENT FONDS DOSSIER
Informations générales
Raison sociale Site internet Centre RC N°duR.C
Identifiant fiscal unigue (IFU) Identifiant commun (ICE) Statut juridique =

Adresse compléte

Courrier électronique *

Figure 35 Demande annulée

Téléphone mobile Téléphone fixe Fax
Demandeur
Nom Prénom Courrier électronique
Teléphone mobile * Teléphone fixe * Adresse professionnelle *
Fax* Fonction *

VI. Consultation des demandes - Profil importateur

Vous pouvez, a tout moment, consulter toutes vos demandes en cliquant sur I'icone « Organisme », puis en
sélectionnant le menu « AMSSNuUR » et le sous-menu « Import — Sources radioactives ». Vous serez alors
redirigé vers I'écran « Liste des demandes », ou toutes vos demandes seront affichées.

pmpce.portnet.ma
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Bienvenue Besoin d'assistance ? 0520473100 ! ~

Liste des demandes

& AMSSNUR > Geston / Consuitaion des demandes

1 ==
. 1B ) @ 3
: | =) 3
()

EH]

Type de

&  Datededemande  Demandeur ) Statut de demande Opérations.

Autorisation
dimportation

oso

Autorisation

<J Contactez-nous

Copyright ©2026, PORTNETSA.

Figure 36 Tableau récapitulatif des demandes
Vous pouvez avoir un récapitulatif des informations sur la demande, en cliquant sur I'icone de détail.
Le détail sur la demande affiche trois onglets, a savoir :

e Onglet demande

Cette interface reprend toutes les informations associées a la demande. Il s‘agit d’une interface de
consultation, les champs sont verrouillés et aucune modification n’est possible via ce point de menu :

| DEMANDE | DOCUMENT S PAIEMENT FONDS DOSSIER REPONSE

<
Informations générales ~
o
=
®
°
I | | I =
2
N o
@
| L e ——
I ——— I
I [ ]
Demandeur
I — |
— I I

RO

Figure 37 Onglet Demande
e Onglet documents

Cette interface reprend tous les documents associés a une demande, vous pouvez a tout moment visualiser les
documents joints :
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N

DEMANDE DOCUMENTS PAIEMENT FONDS DOSSIER REPONSE
Documents Requis -~
Nom du fichier Type Date
Documents établissant la conformité des
sources de rayonnements ionisants aux nermes m@
de conception et de fabrication requises pour
_ leur certification selon les normes nationales ou 14/05/2026 15:04:36 @
internationales, délivrés par un organisme
reconnu dans le pays d'origine (pour les activités
non médicales)
Documents supplémentaires. "
Nom du fichier Intitulé document Date
Aucune ligne
Figure 38 Onglet Document
e Onglet paiement fond de dossier
Cette interface reprend les informations relatives au paiement des frais de dossier :
DEMANDE DOCUMENTS | PAIEMENT FONDS DOSSIER REPONSE

Montant & payer : 4176.00 MAD

Choix du moyen du paiement : Autre

Documents De Paiements

Numéro de demande Nom du fichier Type Référence

_ — Epis  FCOUIHGRDXGYHUL

Date

2026-05-14 15:05

Réglement

3

Figure 39 Onglet Paiement fonds dossier

e Onglet Réponse

Avant la délivrance d’une réponse, 'AMSSNuR vous informe de I'ouverture de votre demande pour étude en

vous adressant une notification par e-mail.

NB : Cet onglet n’est affiché que lorsque la demande a déja fait I'objet d’une réponse de ’AMSSNuR.

Aprés émission de la réponse par '’AMSSNuR, l'onglet « Réponse » vous permet de connaitre le statut de votre

demande (acceptée, rejetée ou incomplete).

Cette interface vous permet également de consulter la réponse, le détail du motif en cas de rejet, ainsi que la

date de la réponse.

Un bloc dédié aux piéces jointes est également mis a votre disposition pour télécharger les documents associés

a la réponse de 'AMSSNuR.

pmpce.portnet.ma
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DEMANDE DOCUMENTS PAIEMENT FONDS DOSSIER | REPONSE |
Réponse -~
Réponse* Référence* Date Réponse *
[no'nn‘znzn
[secemee | [ — ]
Observation

Fichiers de la réponse

Pour télécharger les fichiers, cliquez sur le nom du fichier.

Nom du fichier Date Description

| ] 04/06/2026 12:14:31 (

Figure 40 Onglet Réponse

VII. Consultation du référentiel produit - Profil importateur

Vous pouvez accéder a la liste des produits autorisés par 'AMSSNuUR. Pour ce faire, il suffit de cliquer sur le
bouton « Accéder au référentiel » :

Accéder au référentiel

Liste des demandes

AMSESNUR > Gastion / Consultation des demandes

+ MNouvelle demande

Paramétres de recherche

Numéro de demande Type de demande Statut demande Type sources
Type d'activité Date Du

8 || e}

@ e ©

Méthode

IO s Type sources Type activite Date de demande Demandeur . Statut de demande Opérations
demanda demande paiemant
Autorisat| Radicth 3 DEMOPMPCE MODIF
000085/2026 utorsation Fayons X adlothcrapie 2026-06-03 1215 Virement ‘Soumis & FAMSSNUR @ /s 0
d'importation externe MM

Figure 41 Accés au référentiel

La liste du référentiel des produits autorisés sera affichée :
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Liste des produits autorisés par AMSSNUR

Dedouanement > Référentiel Amssnur

Ve N

Parameétres de recherche

Référence Type de source Type d'activité Domaine d'activité
[ J J J( )
Type document Etat

| a2 2l

P
@ Effacer | Q Rechercher

Type document Référence Etat Type d'activité Domaine d'activité Type de source Date délivrance Acti

Autotisation d'importation ref2343333777ddd Valide Radiologie dentaire Application médicales Rayons X 2026-06-04 11:14

Figure 42 La liste du référentiel des produits autorisés

Vous pouvez effectuer des recherches multicriteres ou consulter directement un produit autorisé par
I’AMSSNUuR.

La recherche peut se faire par :

- Référence AMSSNuR attribué au produit

- Type de source

- Type d’activité

- Domaine d’activité (médicale ou non médicale)
- Type document (Autorisation d’importation)

- Etat (valide, suspendu, retiré, expiré)

- Utilisation

Vous pouvez avoir plus d’informations sur le produit, en cliquant sur I'icbne de détail.
L'écran de détail comporte 2 onglets :

1. Informations générales : toutes les informations nécessaires sur I'autorisation d’'importations
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Détails autorisation

Dedouanement > Autorisation

-

P —
< Retour ]
. -

INFORMATIONS GENERALES

Equipement

Source de

rayonnements ionisants ERUpEmENL

Rayons X Tube a rayons X

Pour consulter les détails de I'équipement veuillez cliquer sur licéne 8

Nomenclature douaniére

9022190000 - Pour autres usagesf - Appareils
utilisant les radiations alpha, béta ou gamma, méme &
usage médical, chirurgical, dentaire ou vétérinaire, y
compris les appareils de radiophotographie ou de
radiothérapie :

UTILISATIONS

Quantité Opérations

Figure 43 Informations générales de I'autorisation

2. Utilisations : L'historique de toutes les fois ol I'autorisation a été utilisée pour une importation donnée.

Les données du tableau sont les suivants :

- Date utilisation : La date dans laquelle l'autorisation d’importation a été utilisée (c’est-a-dire au
moment ou le transitaire lie I'autorisation d’importation a une fiche suiveuse)
- Marchandise : Description de la marchandise importée pour laquelle 'autorisation est utilisée

- Quantité : la quantité importée. Cette quantité sera ensuite déduite de la quantité totale autorisée qui
figure dans l'autorisation d’importation. Pour utiliser une autorisation d’importation, il faut toujours
que la quantité de la marchandise importée soit inférieure ou égale a la quantité de l'autorisation

d’importation.

- DUM : numéro de DUM dans laquelle figure la marchandise importée.

- Statut de l'utilisation : 4 statuts possibles

- Nouveau : quand une nouvelle utilisation est faite.

- Acceptée AMSSNuR : Quand le résultat de controle de 'AMSSNuR est favorable.

- Rejetée AMSSNuR : Quand le résultat de controle de 'AMSSNuR est défavorable ou que le
produit ne soit pas soumis a une autorisation. Dans ce cas, la quantité de |'utilisation n’est pas
déduite de l'autorisation d’importation.

- Confirmée ADII : A la réception de la main levée.

- Code SH : nomenclature douaniére de la marchandise importée

pmpce.portnet.ma
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Détails autorisation

Dedouanement > Autorisation

L[ < Retour ‘

INFORMATIONS GENERALES

UTILISATIONS

Liste des utilisations

Date utilisation Marchandise DUM

bum Statut

Code SH

Figure 44 Historique des utilisations d'une autorisation d'importation

VIII. La fiche suiveuse - Profils Importateurs et Transitaires

Vous pouvez accéder a la liste des fiches suiveuses afin d’attacher la ou les références d’autorisations aux
marchandises qui font objet de contréle de FAMSSNuR. Pour ce faire, il suffit d’utiliser le menu « Services CCS »

puis « Visite & Contréle »:

TR el dlaad
(WL Moyaume dubaroc = Bienvenue : Demo Importateur []

13 Tableau de bord

Gestion fiche suiveuse

“= Procurations = Fiche suiveuse = Recherche
& Ppartenaires o
| 5 serices ccs o | Paramatres de recherche
- - N° DUM
Visite et contréle
BAD Mead
Bureau Douanier
BAD Aérien
= services PCS o

@ Rechercher un service.
=3 —
@ sevices cuassinis

4 Titres dimport Catégorie marchandise

& Franchises douanieres

3 Import — Equipements télécoms
= cautions bancaires

71 Admis pour conforme (annuel)

5 Certificats de conformité

— Récépissé import — Céréales &
Iégumineuses

117 Import — Instruments de mesure

Copyright ©2026, PORTNET.SA.

Figure 45 Acces a la fiche suiveuse

N°DUM NFS Date création

N° Fiche suiveuse

N°LTA

Fiche Suiveuse

Avec document

Statut

Besoin d'assistance 7 0520473100

Statut Arrondissement Douanier
Type de colis ' Type FS
Organisme de controle ' Consignataire
Déclarant ’ Importateur
Q

Avec résultat

Organisme de contrdle Bureau controle MCI Lieu stockage Consignataire

Aucune ligne

€ Erfacer

Type FS

<J Contactez-nous

!\/

Besoin d'aide ? A

Actions

{0)

Sélectionnez la fiche suiveuse souhaitée pour pouvoir la visualiser, comme illustrée sur la figure ci-dessous :
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Gestion fiche suiveuse
Fiche suiveuse > Recherche
Paramétres de recherche
N° DUM* N° Fiche suiveuse Statut Arrondissement Douanier <
v
- > 3z
=
) s
Bureau Douanier N°LTA Type de colis Type FS c
°
. . &
g
Du Au* Organisme de controle Consignataire
=) =} - -
Main levée Fiche Suiveuse Déclarant Importateur
~ Q Q
Catégorie marchandise Avec document Avec résultat
N®DUM N°FS Date création Statut Organisme de controle Bureau controle MCI Lieu stockage Consignataire Type FS m
TERMINAL A CONTENEUR
30901020260000146 14363 05-06-2026 Import ADII, AMSSNUR SOMAPORT VRAC /s @

Figure 46 Consulter une fiche suiveuse

Des filtres de recherche sont mis a votre disposition afin de pouvoir rapidement retrouver la fiche suiveuse
souhaitée (N° FS, N° DUM, Statut, etc.).

Vous pouvez accéder au détail de la FS, en cliquant sur I'icone d’inspection .

Depuis I'écran d’inspection, vous avez la possibilité d’attacher a chaque marchandise qui est concernée par
I'organisme de contréle AMSSNuUR une référence d’autorisation d’importation (une utilisation) :

Fiche suiveuse

Fiche suiveuse > Gestion DUM & FS

Dum FICHE SUIVEUSE DOCUMENTS PLANIFICATION INSPECTION HISTORIQUE

Liste des marchandises

Besoin d'aide 2 ™

N Organisme de Quantite -
Code SH Numero Version DUM Marchandise controle S ormali Autorisation Resultat Observation Date

Appareils & rayons X et appareils utilisant
les radiations alpha, béta ou gamma,

302190000 ; 5 méme & usage médical, chirurgical
dentaire ou vétérinaire, y compris les
appareils de radiophotographie ou de
radiothé

ADIl 100

Appareils & rayons X el appareils utiisant
les radiations alpha, béta ou gamma,
3022190000 . ) méme & usage médical, chirurgical
dentaire ou vélérinaire, y compris les
appareils de radiophotographie ou de
radiothé

AMSSNUR 100 Q X

¢ Retour

Figure 47 Détail d’une fiche suiveuse

Depuis la colonne « Autorisation », vous cliquez sur la loupe afin de sélectionner I'autorisation d’importation
gue vous souhaitez utiliser pour la marchandise donnée. Une fenétre pop-up s’ouvrira alors :
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Autorisation d'importation

Besoin d'aide ? ~

Parametres de recherche

Référence

Q, Rechercher

Référence Code SH

Aucune ligne

<J Contactez-nous

ORTNET.SA. Autres Po

Figure 48 Fenétre des autorisations

Vous pouvez rechercher l'autorisation d’importation souhaitée en renseignant sa référence ou bien vous
pouvez cliquer directement sur le bouton « rechercher », le systtme affichera alors I'ensemble des
autorisations d’importation valides pour ce code SH dont vous disposez (si le systtme ne retourne aucun
résultat, dans ce cas-la vous ne disposez d’aucune autorisation d’importation valide et vous devez donc faire
une nouvelle demande aupres de FAMSSNuR pour l'octroi d’une autorisation).

Le tableau affiche les références des autorisations d’importation et les quantités restantes pour chacune
d’entre elles. Ainsi le systéme affiche « Quantité insuffisante » quand la quantité restante dans 'autorisation
est inférieure a celle de la marchandise et vous ne pouvez donc pas |'utiliser. Une fois l'autorisation
d’importation sélectionnée, une nouvelle utilisation est alors créée, il faudra alors attendre le contréle de
'AMSSNuUR pour validation.

NB : Vous pouvez toujours modifier la référence en cliquant a nouveau sur la loupe et en sélectionnant une
autre référence ou la supprimer en cliquant sur la croix rouge.

IX. Assistance et appui aux utilisateurs

Notre centre de relation clients est a votre disposition pour toutes vos 1) @
demandes d’information et/ou d’assistance, a travers : * \?

e La plateforme d’assistance en ligne accessible via le lien ci-apres :
http://reclamation.portnet.ma/
e Assistance téléphonique sur le 05 20 47 31 00.
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