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Guide utilisateur

I. Introduction

Ce guide s'adresse aux abonnés au Guichet Unique PortNet pour la demande, la gestion et la
consultation des agréments auprés de I’ANRT.

II. Démarrage & Authentification

Pour accéder a votre espace personnel sur le Guichet Unique PortNet, il vous suffira de taper
I'adresse www.portnet.ma sur votre navigateur internet et renseigner sur le formulaire

d’authentification :
e Le nom d’utilisateur

e Le motde passe
Cliquez a présent sur « Se connecter »

P()RI I J ET Accueil A propos v Nos services v Publications v Formation Assistance v

¢ .
Connexion

Nom d'utilisateur

Nous vous facilitons toutes
vos démarches d l'international

Mot de passe

pour vous assurer une supplychain 100% Digitale. i ™
Je ne suis pas un robot
reCAPTCHA
Confidentialité - Conditions
Mot de passe oublié
m[ Comment ¢ca marche ?
Vous avez un p ; d' ion ou de ion sur l'espace

guichet unique ? Contactez-nous

[ Se connecter avec ma CNIE ‘

NB : En cas de problémes d’authentification, veuillez soumettre une réclamation via la
plateforme de réclamation PORTNET : http://reclamation.portnet.ma.

BIENVENUE SUR LA PLATE-FORME DE DEMANDE

Cette plate-forme vous permet de soumettre vos demand ligne.

SUIVRE MA DEMANDE

Commencer la démarche »



http://www.portnet.ma/
http://reclamation.portnet.ma/

Guide utilisateur

Une fois connecté, PortNet affichera I'écran principal suivant :

LA
L'achat des forfait au titre de L'année 2024 est mainte

Mohammed med

Exportateur, Importateur

Prévision des escales

P Terminal

g s PORTNET’S KPI I
b Visite et contréle L ] |

2023

"0 Nimportaion Pour un meilleur

1, Eporaton pilotage de votre | S svssrense—n >
@ Consuttations performonce

9 Paramétrage

& Factures

$2 Web service




Guide utilisateur

® NB : Les mots de passe sont créés par défaut par le systeme PortNet. Nous vous
invitons de changer votre mot de passe et mettre celui qui vous convient le mieux lors
premiére connexion a PortNet.

Le nom de l'utilisateur est affiché en haut de la page, cliquez dessus pour procéder au
changement du mot de passe.

PortNet affichera ensuite la fenétre de changement de mot de passe :

Gestion des utilisateurs

Nom Utilisateur (D Pays MAROC Nom Mohammed Nom de famille med
N* carte d'identits (D Courrier électronique (i omail.com Téléphone oD

Rile de l'utilisateur: Exportateur Client de Factures Importateur Importateur declarant

Importateur L

Exportateur (D
code Abonnement D

Mot de passe | Nouveau mot de passe | Confirmer mot de passe |

Moier
L'utilisateur doit :

Saisir son mot de passe actuel dans la zone « Mot de Passe » ;
Saisir son nouveau mot de passe dans la zone « Nouveau mot de passe » ;
Saisir le méme mot de passe dans la zone « Confirmer mot de passe » ;

YV V V VY

Et finalement, cliquer sur le bouton « Modifier ».

Votre nouveau mot de passe sera automatiquement sauvegardé.



III. Création d’'une nouvelle demande

A. Présentation de I'écran principal

Apres authentification I'écran principal est affiché :

A

L'achat des forfait au titre de L'année 2024 est mainte

Mohammed med

Exportateur, Importateur

Prévision des escales

P Terminal

= ll PORTNET'S KPI |

b Visite et controle

I e Pour un meilleur
1, Exportation p”otgge de votre e | sk, >
@ Consultations performonce

9 Paramétrage

& Factures

S Web service

Pour une meilleure ergonomie, les menus sont placés a gauche dechaque page pour étre
accessibles en permanence .

Chague menu contient des sous-menus, a titre d’exemple, la figure ci-dessous illustre les
éléments que contient le menu « Importation» :

i. Importation

Importation des instruments de
mesures

Bon de commande de SOSIPO
Titre et documents

ONICL

Consultation des arrivées des
conteneurs

Bon a délivrer Maritime
DUM

MEAD

Sortie Conteneur

Prise de RDV a I'import

Equipements télécoms

DFD

Destruction Marchandises




B. Créer une nouvelle demande d’agrément

i‘ Importation

Importation des instruments de
mesures

Bon de commande de SOSIPO
Titre et documents

ONICL

Consultation des arrivées des
conteneurs

Bon a délivrer Maritime
DUM

MEAD

Sortie Conteneur

Prise de RDV a I'import

Equipements télécoms
Demandes
Nouvelle demande
Gestion des demandes

Consultation des demandes

Figure 1: Accés a la création d'une nouvelle demande

Vous pouvez a tout moment, créer une nouvelle demande, et ce via le menu «Importation»
option « Equipements Télécoms » sous option « Demande » et choisir « Nouvelle demande »

Avant d’accéder au formulaire de saisie de la demande, le systéme affiche unefenétre
pour vérifier si le produit télécom est déja agréé/dispensé par I’ANRT. Celavous évitera de saisir
les informations de votre produit et de constater qu’il est déja agréé ou dispensé.

Création d'une demande

Importation > Equipements télécoms > Demandes

o) |

— Référentiel des produits agréés ou dispensés par 'TANRT

(D Vérifier i votre produit est agréé ou dispensé par ANRT ‘

Marque* Type* Modéle

[ J I |




La recherche est assez intuitive et le systeme permet d’auto compléter les
informations « marques » et « types » au fur et a mesure quand vous tapez quelques

caracteres :

Création d'une demande

Importation > Equipements télécoms > Demandes

[

Référentiel des produits agréés ou dispensés par 'ANRT

() Vérifier si votre produit est agréé ou dispensé par ANRT

|

)

Marque* Type* Modéle
(ne I
NOKIA ©, Rechercher

NOKIA SIEMENS NETWORKS
NOKISON

NokiA

Nokia

Nokia Siemens

Nokia Siemens Networks

nokia

nokiachine

Si le produit existe dans le référentiel ANRT comme produit agréé/dispensé, un

message d’information sera affiché :

Création d'une demande

Importation > Equip lé =D

| o)

—— Référentiel des produits agréés ou dispensés par 'TANRT

() Vérifier si votre produit est agréé ou dispensé par ANRT

Marque* Type*

Modéle

[ NOKIA ] [ Flexi Multiradio

J ]

’ £\ Ce produit existe dans le référentiel des produits agréés ou dispensés par 'ANRT. Vous n'avez pas besoin d'un document de '/ANRT pour son importation

€3 Effacer Q, Rechercher




Si le produit N’existe pas dans le référentiel ANRT comme produit
agréé/dispensé, unmessage d’'information sera affiché :

Création d'une demande

Importation > Equipements télécoms > Demandes

[

—— Référentiel des produits agréés ou dispensés par TANRT

(O Vérifier si votre produit est agréé ou dispensé par ANRT ‘

Marque* Type* Modéle

{IIOK.L. J {FLE}:\DOME IP INDOOR 4000 J { J

e produit ne figure pas dans le référentiel des produits agréés ou dispensés par ‘suillez choisir le type de votre demande.
* Ci duit ne fi d: le référentisl d duit! B di : FANRT. Veuill hoisir le type d tre d di

Type de demande

( -

Cette interface permet de sélectionner le type de demande a soumettre, a savoir

e Nouvel agrément (certificat d'agrément pour un matériel)

e Dispense d’agrément

e Autorisation d’Importation (comportant deux régimes : Importation définitive
et Importation en admission temporaire)

Vous pouvez alors spécifier le type de demande avant d’introduire le reste des
informations relatives a votre produit :

Type de demande

[

Nouvel agrément
Dispense d'agrément

Autorisation d'importation

Figure 2 : Nature de la demande

C. Demande pour un nouvel agrément

Si vous choisissez « Nouvel agrément», un écran s’affiche incluant toutes les
informations que vous devez renseigner afin d’enregistrer votre demande.
Veuillez noter que les champs requis sont mentionnés en jaune.



» Gestion d'une demande

Importation > Equipements télécoms > Demandes

(=2

I{) Copier demande | > Soumetire demande ]

| Numére Demande : SN

Date de création : 2024-02-27 09:45

Statut : [ Houvesu

l

INFORMATION DEMANDE

DOCUMENTS

Importateur -
[ om— ] — ) (o

Taxa Professionnelia

N* Flchler DCE

Caurrler slactroniqus

(

] (o

)

o1 Mobiis - Tel Fixs -
( { J
—

ls
e, typa ot iballe 8a 1a vale * Coda postai*

[venve ataratn

] [teteotesace

Nature Demande

Typs gemanas -

Finants -

[Nowem i

J [

Identification de I'Equipement

Type Tequipsmant «

Designation

Marque *

Type ¢

(

] (

] [rown

] (Feesmane  waoon suen

Moasis

Constructear =

Pays -

) (

) (

Caracteristiques de FEquipement

Teshnologie de base

Type de technologie

Aucune kgne

Figure 3: Formulaire Nouvel agrément

Conformité de l'equipement

Type interface

Aspect Télécommunications

{

)

Type interface
ADSL

Aspect Télécommunications

ANRT-STA/ET-XDSL (v2-2023)

Compatibilité Electromagnétique
ANRT-STA/GEN-EMC (V1-2023)

ANRT-STA/IR-RADIODIF-DVB-T (9.4.2)

ANRT-STA/IR-RADIODIF-T-DAB (10.4.2)

ANRT-STA/IR-RADIODIF-FM (11.4.2)

ANRT-STA/IR-RADIODIF-AM (12.4.2)

ANRT-STA/IR-RADIODIF-TV-ANA (13.4.2)

ANRT-STA/IR-IMT-CELL (14.4.2)
ANRT-STA/IR-GSM-R (15.4.2)

ANRT-STA/IR-CDMA2000 (16.4.2)

Sécurité électrique

0 00O 0O OO0 o0 oo

ANRT-STA/GEN-LVD (V1-2023)

Non applicable

Exposition aux rayonnements électromagnétiques

ANRT-STA/GEN-REM (V1-2023)

Non applicable




» Gestion d'une demande

Importation > Equipements télécoms > Demandes

I T Copier demande ] - Soumetire demanc ]
Numéro Demande : GHlNNNRRRRRNNN. Date de création : 2024-02-27 045 Statut - | Nouvesu ]
INFORMATION DEMANDE DOCUMEN
Importateur
Deseription centre RC Fu
| —— | —-— | | omm—
ice Humero R coas Pin
| e—— | — | — J
Taxe Professionnelle N* Flchier DCE Courrier slectronique
| ) [ | | — J
ot Maniis - ToiFixe - Aaresss
I [; =
( J ] [ J
=, typo st lbolls da a vole * Cods postal+ Locaitte
Nature Demande
Type demands - Finaits +
| suregraer @ |

Les deux premiers blocs de cette interface (illustrés ci-apres) reprennent les
informations générales concernant votre profil en tant qu'importateur ainsi que le

type de la demande en question.

7 N

Le troisieme bloc est dédié a l'identification de I'équipement en précisant les

informations suivantes :

e Le type d'équipement (filaire, radioélectrique, mixte)

e La désignation

e La marque

e Letype (type de la marque)
e Le modele

e Le nom du constructeur

e Le pays du constructeur

Identification de I'Equipement

Type d'squipsment * Designation * Marque * Type
I ) (B2 ) =

Moasls constructsur = Pays ©

( ) ( J ( )

[ seeir B |




Le quatriéeme bloc décrit les caractéristiques techniques de I'’équipement en
prenant en considération la technologie de base.

Caracteristiques de I'Equipement

Technologie de base Type de technologie

Ajout Caracteristique de I'equipement

Technologls 46 bage * Typs 06 technologls *

( -

Il faut choisir la technologie de base, a savoir :

e Technologies numérique

e Technologie analogique
II faut choisir le type de technologie :

e Technologie filaire

e Technologie radioélectrique
Si vous choisissez la technologie filaire, I'écran suivant s’affiche en proposant des
cases a cocher pour préciser la ou les caractéristiques de I’équipement comme
illustré ci-apres :

Ajout Caracteristique de I'équipement

Technolegls de bass * Type ge technologle *

( ] [rechnatogie maire

) Téléphonie O ~ Transmission de O Autres
données

= =

N.B : Vous avez la possibilité d’ajouter une ou plusieurs lignes selon votre choix de
technologie

Si vous choisissez la technologie radioélectrique, I'écran suivant s’affiche :

Ajout Caracteristigue de I'équipement
Technologls de bass Type de technologls *
Bandes de fréquence émizalon MIN Bandes de fréquence émizelon MAX Fréquence
Bandes de froquance raception MIN Bandes de fréguance raception MAX Freguence
[reme | crcer 3 | e




Le cinquiéme bloc traite la conformité de I’équipement, des champs requis sont a
renseigner a savoir :

Le type Interface,
Les aspects Téléc

ommunication

e La compatibilité Electromagnétique

e La sécurité électrique

e L'exposition aux rayonnements électromagnétiques

Ces informations permettent de vérifier la conformité de I'équipement vis-a-vis des
normes ; une ou plusieurs lignes doivent étre ajoutées selon le produit concerné :

Conformité de l'equipement

Type interface

Aspect Télécommunications

[

)

Type interface
ADSL

Compatibilité Electromagnétique
ANRT-STA/GEN-EMC (V1-2023)
ANRT-STA/IR-RADIODIF-DVB-T (9.4.2)
ANRT-STA/IR-RADIODIF-T-DAB (10.4.2)
ANRT-STA/IR-RADIODIF-FM (11.4.2)
ANRT-STA/IR-RADIODIF-AM (12.4.2)
ANRT-STA/IR-RADIODIF-TV-ANA (13.4.2)
ANRT-STA/IR-IMT-CELL (14.4.2)
ANRT-STA/IR-GSM-R (15.4.2)

ANRT-STA/IR-CDMA2000 (16.4.2)

0O O OO0 O0ODODOO0OOOaOo

Aspect Télécommunications

ANRT-STA/ET-XDSL (V2-2023)

Sécurité électrique
ANRT-STA/GEN-LVD (V1-2023)

Non applicable

Exposition aux rayonnements électromagnétiques
ANRT-STA/GEN-REM (V1-2023)

Non applicable

[m]
[m]

I y a un espace pour vos remarques et commentaires dans le champ

Observation comme le montre la figure suivante :

| sjouter @ | Eraeer § |

\

Vous devez par la suite accepter les dispositions réglementaires relatives a la

demande et mentionner sur le formulaire en cochant la case associée a

I'engagement comme le montre la figure suivante :



-

L

Engagement *
u}

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés par cette société, je m'engage sur Phonneur 3 -
1. ce que toutes les énonciations contenues dans Ia présente scient sincéres et exactes.

2. aveir pris i des etré ires en vigueur relatives 3 I'agrément des équi de télé ications et de radi ications, ainsi que les sanctions encourues en cas d'infraction 3 la réglementation en vigueur.

3. avoir pris connaissance de I'ensemble des spécificati iques imposées 3 I'équi terminal ou i i objet de cette demande.

4. avoir pris connaissance du matériel que j'envisage d'agréer, d'importer etiou de commercialiser au Maroc et m'étre assuré qu'il ne comporte aucune indication (logicielle, matérielle, iale, carte gé référence, applications, ...} qui serait en violation avec
1a réglementation en vigueur, des principes et des fondements du Royaume du Maroc ou qui porterait atteinte 3 Pintégrité territoriale du Royaume.

5. ce que cet équi terminal ou i i ioélectrique, respecte I'ensemble des spécifications techniques d'agrément qui lui sont imposées.

6. que, dans le cas oil le matériel importé ne respecte pas les spécifications techniques autorisées ou comporte des mentions portant atteinte aux principes et aux fondements du Royaume ou 3 son intégrité territoriale, 3 le réexporter sans délai en dehors du territoire
national.

7.ame atout de ré ion, en prenant les mesures nécessaires, soit en apportant les modifications appropriées, soit en refirant le matériel que j"ai mis sur le marché national, sans que cela n'ouvre droit 3 aucun dédommagement possible ;
8. prendre les mesures nécessaires relatives au marquage des équipements que je mets sur le marché et ne commercialiser que les équipements agréés portant le marquage tel qu'exigé par I'ANRT.

. 3 tenir 3 jour, au sein de ma société, un registre comportant, pour chaque matériel, notamment son numéro de série, Pidentité exacte de son acheteur, sa marque, son type, son modéle et sa date de vente.

10. 3 informer tous mes distributeurs et revendeurs du présent matériel de I'obligation de tenir 3 jour un registre similaire et des dispositions du présent engagement.

11. 3 transmettre sur demande de I'ANRT, et dans les délais qui seront fixés par 'ANRT, Ia liste détaillée des numéros de série du matériel importé (objet du présent engagement).

12.3 accepter, sans réserve et sans que cela n’ouvre droit 4 aucun dédommagement pos: dans le cas ois PANRT constate qu’une ou certaines dispositions ne sont pas respectées par ma société, le droit 3 PANRT de a des d
etiou agréments pour le matériel objet du présent engagement.

13.3 conserver, en ma possession et pour une durée de 10 ans, une documentation technique détaillée du matériel objet du présent engagement et la remettre 3 PANRT lorsquielle en ferait la demande.

14. faciliter les taches de 'ANRT en cas d'exercice de ses missions de controle en lui pré toutes les piéces i 1 technique et en mettant 3 sa disposition ou en lui facilitant I'accés 4 tout équipement terminal ou installation

ra

électrique en cause.
Toute infraction 3 ces dispositions m'expose aux sanctions prévues par la réglementation en vigueur.




Vous pouvez cliquer sur le bouton « DOCUMENTS». Cette action vous conduit a

ladeuxieme étape qui consiste a joindre les documents requis pour la demande

Les documents requis pour la demande d'un nouvel agrément et qui doivent étre de
type PDF en ne pas dépassant 10Mo sont :

e Déclaration de conformité

e Documentation technique

e Registre de commerce

e Récépissé de paiement des frais

Vous avez le droit de rajouter des compléments de documents :

NFORMATION DEMANDE I DOCUMENT S I

@ Do jouter, en fonction du type de la demande sélectionnée:

D&

Do

Re e une fois par an)

du ément
Documents requis
Type+ Saloctionner (Talla maximala 10Mo / ichler pa) *
( ) | J =D

Nom du fichier Type Date
Pas :

Compléments de documents
Intituis document - Ssischianner (Tsiis maximals 10Ma / Nichier pan) =
( ) ( ] =i

Nom du fichier Intitulé document Date

Figure 4: Insertion Documents

La derniére étape consiste a soumettre la demande a I’ANRT et ce en cliquant sur

le bouton « soumettre demande » :

: '
» Gestion d'une demande
Importation > Equipements télécoms > Demandes
(= = B |
Numéro Demande - giiidiiRaNtGStiataete Date de création - 2024-02-27 10:33 Statut : ( Nouveau l
NFORMATION DEMANDE DOCUMENTS

Une fois je clique sur Soumettre ma demande, une pop-up s’affiche, je clique sur confirmer

Attention |

Vous confirmer la soumission de la demande ?

Figure 5: Soumettre une demande de nouvel agrément

Ainsi, Une notification Email vous sera envoyée pour vous informer que la demande

a été soumise a I’ANRT.




D. Exemple de notification :

PORTMET - Soumission de Demande d'agrément (MNouvel
agrément): 2018000000000000044

Demande d'agrément

Numéro Demande - 2018000000000000044
Statut - Soumise a FANRT

Date de création - 2013-01-22 11:24:47
Importateur - DAMCO LOGISTICS MAROC
Adresse - asdadas

Type de demande - Mouvel agrément

Identification de I'Equipement

Type d'équipement|Désignation|Marque|Type Modéle|Constructeur|Pays
Equipement terminal| 123 12 12 12 12 ZAMBIE

Figure 6: Notification "Soumission Nouvel agrément"

E. Demande pour une dispense d’agrément

Si vous choisissez comme type de demande une « Dispense d’agrément »

@ Création d'une demande

= ]

— Référentiel des produits agréés ou dispensés par 'ANRT

I (@ Vérifier si votre produit est sgréé ou dispensé par ANRT |

Marque




L’écran suivant s’affiche :

» Gestion d'une demande

Importation > Equipements télécoms > Demandes

I [[) Copierdemande | > Soumettrs demande l
Numéro Demande : 2024000000000000012 Date de création : 2024-02-27 12:08 Statut : ( Nouveau I
INFORMATION DEMANDE DOCUMENTS
Importateur
Description Centre RC u
| ENTRPRISE CHALLENGE | | ] [1111 |
1ce Humero Re cage PN
(ooammzzmassares ) (ezeeme ] |
Taze Professionnalla W Fichler DCE Gaurrer sisctraniqua
Tl MoDiie - Tal Fixe - Aarssze
12, typo of llballa do 1a vale * Coda postal* Locanta*
Nature Demande
Type asmanas - Finaite +
[ sawvegerier @ |
Naturs Demznde
Type demande * Finallts *
=0
Identification de Equipement
Dosignation * Marqu Type Madsls
( | I | (& ] (
Constructeur * Pays *
Observations
commentairs
X

Figure 7 : Formulaire Dispense d'agrément

Contrairement a une demande de nouvel agrément préalablement décrite, les

seuls blocs qui vont s’afficher sont les informations générales, la nature de la

demande et l'identification de I’équipement et le champ commentaire.

Les informations a saisir pour l'identification de I'équipement sont :

N.B : Vous avez le droit d’ajouter un seul éguipement par demande.

La désignation

La marque

Le type (type de la marque)
Le modele

Le nom du constructeur

Le pays du constructeur




Vous pouvez cliquer sur le bouton « DOCUMENTS ». Cette action vous conduit a

la deuxieme étape qui consiste a joindre les documents requis pour la demande,

qui doivent étre de type PDF en ne dépassant pas 10Mo sont :

e Déclaration de conformité

e Documentation technique

e Registre de commerce

e Récépissé de paiement des frais

Vous avez le droit de rajouter des compléments de documents :

- Gestion d'une demande

Importation > Equipements télécoms > Demandes

[ [f) Copier demande | % Soumettre demande l
Numéro Demande : 2024000000000000012 Date de créafion : 2024-02.27 12:08 Statut : (_Nouvesu

NFORMATION DEMANDE DOCUMENT S

s pour ajouter. en fonction du type de la demande sélectionnée:

bs'

s
obligatoire une fois par an)
=nt des frais & agrément

Type selctionner (Talle maximals 10Mo / nchiar par) *

( ) ( 5 E=0(=s)
Mom du fichier Type Date
Pas s
Compléments de documents
Infitulé dogument * Selectionner (Taille maximale 10Mo / fichler pof) *
( ) ( ] [ crecer & ] bod 2 ]
Nom du fichier Intitulé document Date :
Pas =

Figure 8: Insertion Documents

La derniére étape consiste a soumettre la demande a I’ANRT et ce en cliquant sur

le bouton « soumettre demande » :

. '
» Gestion d'une demande
Importation > Equipements télécoms > Demandes
[ [) Copierdemande | 2 Soumettre demande l
Numéro Demands : il Date de création : 2024-02-27 12:08 Statut : [ Wouveau l
NFORMATION DEMANDE DOCUMENTS

Attention |

Vous confirmer la soumission de la demande ?

Figure 9: Soumettre une demande de dispense d’agrément



Ainsi, Une notification Email vous sera envoyée pour vous informer que la demande

a été soumise a I’ANRT

F. Demande pour une autorisation d'importation

Si vous choisissez comme type de demande Autorisation d'importation

Type de demande

Nouvel agrément

Dispense d'agrément

Autorisation d'importation

L'écran suivant s’affiche :

» Gestion d'une demande

Importation > Equipements télécoms > Demandes

I If) Copier demande | 5 Soumetire demande ]

Numéro Demande : 2024000000000000013 Date de créafion : 2024-02-27 15:01 Statut : [ Nouveau

INFORMATION DEMANDE

Importateur S

Deseription Centre RC U

wamsre Re
=

T [RpT—

Tetmasi- rerroe -

12 vl * Code postar® Lacante®

Nature Demande =

Typs dsmanas * Typs aimportstion * Finaits *

Identification de I'Equipement

ignation * Marqus + Mogsle
= : J
Constructsur * Paye Quantite
= JH( J
Observations
Commentairs
]

Engagement * ~

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés par cette société, je m'engage sur honneur &
1. ce que toutes les énonciations contenues dans la présente soient sincéres et exactes.

2. avoir pris des etré en vigueur relatives 3 l'agrément des & de télé etde ainsi que les sanctions encourues en cas d'infraction 3 la réglementation en vigueur.
3. avoir pris connaissance de I'ensemble des spé i imposées a I terminal ou é objet de cette demande.
4. avoir pris connaissance du matériel que j'envisage d'agréer, d'importer etiou de commercialiser au Maroc et m'étre assuré qu'il ne comporte aucune indication {logicielle, matérielle carte gé référence, appli ) qui serait en violation avec

Ia réglementation en vigueur, des principes et des fondements du Royaume du Maroc ou qui porterait atteinte 3 Pintégrité territoriale du Royaume.

5. ce que cet é terminal ou i respecte l'ensemble des spécifications techniques d'agrément qui lui sont imposées.

6. que, dans le cas ol le matériel importé ne respecte pas les spécifications techniques autorisées ou comporte des mentions portant atteinte aux principes et aux fondements du Royaume ou 3 son intégrité territoriale, 3 le réexporter sans délai en dehors du territoire
national

7.ame 3 tout de en prenant les mesures nécessaires, soit en apportant les modifications appropriées, soit en retirant le matériel que j'ai mis sur le marché national, sans que cela n'ouvre droit 3 aucun dédommagement possible ;

8. prendre les mesures nécessaires relatives au marquage des équipements que je mets sur le marché et ne commercialiser que les équipements agréés portant le marquage tel qu'exigé par FANRT.

9.3 tenir 3 jour, au sein de ma société, un registre comportant, pour chaque matériel, notamment son numéro de série, 'identité exacte de son acheteur, sa marque, son type, son modéle et sa date de vente.
10. 3 informer tous mes distributeurs et revendeurs du présent matériel de I'obligation de tenir 3 jour un registre similaire et des dispositions du présent engagement

11. 3 transmettre sur demande de PANRT, et dans les délais qui seront fixés par PANRYT, Ia liste détaillée des numéros de série du matériel importé (objet du présent engagement).

12. 3 accepter, sans réserve et sans que cela n'ouvre droit 3 aucun dédommagement possible, dans le cas ol PANRT constate qu'une ou certaines dispositions ne sont pas respectées par ma société, le droit 3 ANRT de Ia dé des o
et/ou agréments pour le matériel objet du présent engagement.

13. 3 conserver, en ma possession et pour une durée de 10 ans, une documentation technique détaillée du matériel objet du présent engagement et la remettre 3 'ANRT lorsqu’elle en ferait la demande.

14_ faciliter les taches de I'ANRT en cas d'exercice de ses missions de contréle en lui présentant toutes les piéces né I technique et en mettant 3 sa disposition ou en lui facilitant I'accés 3 tout équipement terminal ou installation

radioélectrique en cause.

Toute infraction  ces dispositions m'expose aux sanctions prévues par Ia réglementation en vigueur.




Figure 10: Formulaire Autorisation d'importation

Contrairement a une demande de nouvel agrément préalablement décrite, les
deux blocs (caractéristiques de I'éguipement et conformité de I'équipement) ne

sont pas pris en compte lors de cette demande.

\

Vous devez par la suite accepter les dispositions réglementaires relatives a la
demande et mentionnées sur le formulaire en cochant la case associée a

I'’engagement comme le montre la figure suivante :

Engagement *

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés par cette société, je mengage sur I'onneur 3
1. ce que toutes les énonciations contenues dans la présente soient sincéres et exactes

2. avoir pris des i etré en vigueur relatives 3 Fagrément des de télé ications et de ions, ainsi que les sanctions encourues en cas d'infraction 3 fa réglementation en vigueur.
3. avoir pris connaissance de I'ensemble des spécifications techniques imposées 3 I'é terminal ou i électrique objet de cette demande
4. avoir pris connaissance du matériel que j'envisage d'agréer, dimporter etiou de commercialiser au Maroc et m'étre assuré qu'il ne comporte aucune indication (logicielle, matérielle, carte gé référence, ) qui serait en violation avec

1a réglementation en vigueur, des principes et des fondements du Royaume du Maroc ou qui porterait atteinte 3 Pintégrité territoriale du Royaume.

5. ce que cet é terminal ou , respecte I'ensemble des spécifications techniques d'agrément qui lui sont imposées
6. que, dans le cas oil le matériel importé ne respecte pas les spécifications techniques autorisées ou comporte des mentions portant atteinte aux principes et aux fondements du Royaume ou & son intégrité territoriale, 3 le réexporter sans délai en dehors du territoire
national.

7.ame a tout de ré en prenant les mesures nécessaires, soit en apportant les modifications appropriées, soit en retirant le matériel que j‘ai mis sur le marché national, sans que cela n'ouvre droit 3 aucun dédommagement possible
8. prendre les mesures nécessaires relatives au marquage des équipements que je mets sur le marché et ne commercialiser que les équipements agréés portant le marquage tel qu'exigé par PANRT.

9.3 tenir 4 jour, au sein de ma société, un registre comportant, pour chaque matériel, notamment son numéro de série, I'identité exacte de son acheteur, sa marque, son type, son modéle et sa date de vente.

10. 3 informer tous mes distributeurs et revendeurs du présent matériel de Fobligation de tenir 3 jour un registre similaire et des dispositions du présent engagement

113 transmettre sur demande de I'ANRT, et dans les délais qui seront fixés par PANRT, la liste détaillée des numéros de série du matériel importé (objet du présent engagement)

12. 3 accepter, sans réserve et sans que cela n'ouvre droit 3 aucun dédommagement possible, dans le cas ol PANRT constate qu'une ou certaines dispositions ne sont pas respectées par ma société, le droit 3 PANRT de 1a déli des @
et/ou agréments pour le matériel objet du présent engagement.

13. 3 conserver, en ma possession et pour une durée de 10 ans, une documentation technique détaillée du matériel objet du présent engagement et la remetre 3 I'ANRT lorsqu'elle en ferait Ia demande.

14. faciliter les tiches de 'ANRT en cas d'exercice de ses missions de contrdle en lui présentant toutes les piéces 12 ion technique et en mettant 3 sa disposition ou en lui facilitant I'accés 3 tout équipement terminal ou installation

radioélectrique en cause
Toute infraction 4 ces dispositions m’expose aux sanctions prévues par la réglementation en vigueur.

Figure 11: Engagement

Vous pouvez cliquer sur le bouton « DOCUMENTS ». Cette action vous conduit a
la deuxiéme étape qui consiste a joindre les documents requis pour la demande,

qui doivent étre de type PDF en ne dépassant pas 10Mo sont :

e Déclaration de conformité

e Documentation technique

e Registre de commerce

e Récépissé de paiement des frais

Vous avez le droit de rajouter des compléments de documents :




» Gestion d'une demande

télécoms.

=

O e |

l Numéro Demande : 2024000000000000013

Date de création : 2024-02-27 15:01

Nouveau ]

FORMATION DEMANDE

DOCUMENTS

(O Doscuments requis pour zjouter, en fonction du type de la demande sélectionnée:

nique
meroe (obligatoire une fais par an)
aiement des frais d'agrément

Documents requis

Type*

Selectionner (Tallle maximals 10Mo / fichier paf)*

(

) (

Nom du fichier

Type Date

Compléments de documents

intitulé document *

Salectionner (Tallle maximals 10Mo | ichier paf)*

Nom du fichier

Intitulé document Date

La derniére étape consiste a soumettre la demande a I’ANRT et ce en cliquant sur

le bouton « soumettre demande » :

- Gestion d'une demande

Importation > Equipements télécoms > Demandes

O

(=

{f) Copier demande | 5 Soumettre demande ]

l Numéro Demande - Qi

Date de création - 20240227 12:08

Wouveau ]

NFORMATION DEMANDE

s Consultation d'une demande

Importation > Equipements télécoms » Demandes

DOCUMENTS

Attention |

Vous confirmer la soumiszsion de la demande 7

Figure 12: Soumettre une demande d'autorisation d'importation

=

Numéro Demande : 2024000000000000013

Date de création : 2024-02-27 15:01

INFORMATION DEMANDE

Ainsi, Une notification

Email vous sera envoyée

a été soumise a I’ANRT.

pour vous informer que la demande



IV,

Gestion d'une demande d’agrément

Vous pouvez a tout moment, gérer une demande d’agrément et ce via le menu

« Importation » option « Equipements Télécoms » sous option « Demandes » et

choisir « Gestion des demandes ».

., Importation <::

importation des instruments de
mesures

Bon de commande de SOSIPO
Titre et documents
ONICL

Consultation des arrivées des
conteneurs

Bon a délivrer Maritime

DUM

MEAD

Sortie Conteneur

Prise de RDV a I'import

Equipements télécoms
Demandes

<}:|<::'

Nouvelle demande

Gestion des demandes @

Consultation des demandes

Référentiel
DFD
Destruction Marchandises

Figure 13: Accés Gestion demandes d'agrément

A. Rechercher une demande d’agrément

o Liste des demandes

Importation > Equipements télécoms > Demandes

|

+ Nouvelle demande

Paramétres de recherche

N® Demande Type de demande

Statut demande

Type d'équipement Type Marque

( J( ] - ]l J( ]
Modéle Date du Date fin
( J( &) 8)
N Demande Type de demande Type d'importation Margue Type Modéle Date demande Statut
2024000000000000013  Autorisation dimportation NOKIA INDB20 2710212024 15:01
2024000000000000012 Dizpense d'agrément NOKIA FLEX SYSTEM: 27I02/2024 12:08 Nouveau
2023000000000000056 Nouvel agrément NOKIA 567 04/05/2023 13:14 Nouveau
2023000000000000055 Nouvel agrément Nokia FF 04/05/2023 13:14 Nouveau
o

Figure 14: Résultats Recherche demandes d'agrément



Vous pouvez effectuer des recherches Multicritére ou consulter directement une

demande d’agrément en vue de la modifier ou de I’'annuler.
La recherche peut se faire par :
e N° Demande.

e Statut Demande (Nouveau, Soumise al’ANRT, En cours d’étude, Incompléte,

Acceptée, Rejetée, Annulée).

e Type demande (Nouvel agrément, Dispense d’agrément, Autorisation

d’'importation).

e Type d’équipement (Equipement terminal, Installation radioélectrique,

Mixte).
« Type
e Marque
e Modele

e La plage de date pour les demandes

B. Remarque :

L'icone de trois points qui apparait prés du Statut permet d'accéder a des

fonctionnalités particulieres.

N Demande Type de demande Type d'importation Marque Type Modéle Date demande Statut

2024000000000000013 Autorisation d'importation NOKIA INDEZD 27102/2024 1501 E

Ces opérations sont détaillées dans ce qui suit.



C. Consulter I'historique d’'une demande d’agrément

En cliquant sur l'icbne © vous verrez s'afficher I'historique des
opérations effectuées sur la demande:

Historique

N Fonction de la d de Nom M je Etat Date Nom Utilisateur | Observations

1 Initiation demande Mouveau 2024-02-27 15:01 hafza Type: Autorisation d'importation

2 Soumission demande Soumise & FTANRT 2024-02-27 15:15 hafza Type: Autorisation d'importation

Figure 15: Consulter I'historique des demandes d'agrément

L’historique défile I'ensemble des états de la demande, depuis sa création jusqu’a la

délivrance de la réponse.

D. Modifier la demande d’agrément

En cliquant sur l'icone 4, un ensemble d’opérations est possible selon I'état
de lademande. Ci-apreés la liste des opérations possibles :

e Modification de la demande d'agrément

e Annuler une demande d’agrément

E. Modifier une demande d’agrément
Vous pouvez avoir la main pour modifier ou annuler une demande, en cliquant sur

I'icone de modification ¢

F. Remarque :

Seules les demandes dont I'état est « Nouveau » « incompléete » sont modifiables.

Aprées avoir cliqué sur I'icobne de modification, les champs sont désormais
modifiables. Vous pouvez alors modifier les informations relatives a la demande

d’agrément.



» Gestion d'une demande

Importation > Equipements télécoms > Demandes

|

D) Copier demande | o Soumetire demande ]

I Numéro Demande - 2023000000000000018

Date de eréation -

23-01-27 08:50

Statut :

l

INFORMATION DEMANDE

DOCUMENTS

REPONSE

Importateur ~
Oescrption Gantre kG

(Monauen ] (o= ]

ice Humero RC Code PIH

(rrsasaos

Taxs Protssionnalis

N Fichisr DCE

Courntar sisctroniqus

(£ J

Tél Moblla*

rairne - scraasa
= ] ] =
com posta- acants®

Nature Demande

Type demands *

Finailts =

][

Identification de I'Equipement

Designation *

Marque +

Type *

Modsls

[E=

=

=

J [

Figure 16: Modifier demande d'agrément




Vous avez également la main pour supprimer un document associé a lademande

ou d’en ajouter un nouveau.

[ Documents requis

Compléments de documents

Intitulé document *

Selectionner (Taille maximale 10Mo / fichier pdf)*

(

] [[nhjacl Object]

5 ) {}  crecer 8 ] Aiouter 2

Nom du fichier

2023000000000000018#PDF pdf

Intitulé document

justification

» Gestion d'une demande

Importation > Equip télécoms > D

g

=

.
) Copierdemande | > Soumettre demande m]

{ Numéro Demande : 2023000000000000018

Date de création : 2023-01-27 09:59

Statut : ’

INFORMATION DEMANDE

DOCUMENTS

Figure 18: Soumettre demande aprés modification

Vous pouvez par la suite soumettre a nouveau votre demande, qui sera sujet
d’étude de la part de I’ANRT.

Vous allez recevoir une notification de modification par mail pour vous informer

gque votre demande a été bien soumise a I’ANRT apres modification.



G. Annuler une demande d’agrément :

Vous pouvez demander |'annulation d’'une demande. Une demande n’est
annulable que quand elle présente les états suivants :

e Soumise a I'ANRT

e Incompléte
Pour annuler la demande, il suffit de cliquer sur le bouton « Annuler ».

& 1]
» Gestion d'une demande
Importation > Equip élé =D d
| Cre]
Numéro Demande : 2024000000000000013 Date de création : 2024-02-27 15:01 BN Soumise a FANRT ]
INFORMATION DEMANDE DOCUMENTS

Figure 19: Annuler une demande d'agrément

Une fenétre pop-up s'affiche pour vous souhaiter si vous voulez toujours confirmer

votre annulation :

Attention !

Vous confirmer 'annulation de la demande ?

En confirmant I'annulation la demande aura I'état de « demande annulée »

(& Annulation avec succéss *

» Gestion d'une demande

Importation > Equipements télécoms > Demandes

[ [0 conersomanee ]
Numéro Demande : 2024000000000000013 Date de création : 2024-02-27 15:01 I Statut : I ‘




V.

Consultation d'une demande d’agrément

Contrairement a la gestion des demandes d’agrément, le menu « Consulter
demande d’agrément » affiche également la liste de I’ensemble des demandes
mais avec un niveau de restriction assez élevé (Impossible de changer les

données d’une demande, ni de la soumettre a I’ANRT)

Vous pouvez a tout moment consulter une demande d’agrément et ce via le

menu

« Importation » option « Equipements Télécoms » sous option « Demandes » et

choisir « Consultation des demandes ».

L, Importation .c:::

Importation des instruments de
mesures

Bon de commande de SOSIPO
Titre et documents

ONICL

Consultation des amivées des
conteneurs

Bon a délivrer Maritime
DUM

MEAD

Sortie Conteneur

Prise de RDV a I'import

Equipements télecoms {'::
Demandes <::
Nouvelle demande
Gestion des demandes
Consultation des demandes 1"-.:::

Réferentiel
DFD
Destruction Marchandises

Figure 20 : Acceés a la section consultation des prises des demandes d'agrément

Sélectionnez la demande souhaitée parmi les résultats pour pouvoir la visualiser,

comme illustrée sur la figure ci-dessous :



g Liste des demandes

Importation > Equipements télécoms > Demandes

+ Nouvelle demande

—— Parameétres de recherche

N° Demande Type de demande Statut demande Type d'équipement Type Marque

[ J - I - J ]

Modéle Date du Date fin

( ) ( =B &)

m €& Effacer Q  Rechercher

N Demande Type de demande Type d'importation Marque Type Modéle Date demande Statut

2024000000000000011 Nouvel agrément NOKIA FLEXIDOME IP 27/02/2024 10:33 Acceptée
2024000000000000009 Nouvel agrément NOKIA FLEXIDOME IP 27/02/2024 10:13 Nouveau
2024000000000000008 Nouvel agrément NOKIA FLEXIDOME IP 27/02/2024 09:45 Nouveau

Vous pouvez, également, effectuer des recherches multicritéres ou consulter
directement une demande d’agrément.

La recherche peut se faire par :

e N° Demande.

e Statut Demande (Nouveau, Soumise al’ANRT, En cours d’étude, Incompléte,
Acceptée, Rejetée, Annulée).

e Type demande (Nouvel agrément, Dispense d’agrément, Autorisation
d'importation).

e Type d'équipement (Equipement terminal, Installation radioélectrique,
Mixte).

e Type

e Marque

e Modele

e La plage de date pour les demandes

A partir des trois points affichés aupres du Statut.

N Demande Type de demande Type d'importation Marque Type Modéle Date demande Statut £
2024000000000000011 Nouvel agrément NOKIA FLEXIDOME IP 27/02/2024 10:33 Aa:eptél:
2024000000000000009 Nouvel agrément NOKIA FLEXIDOME IP 27/02/2024 10:13 Nouveau £

Vous pouvez avoir un récapitulatif des informations sur la demande, en cliquant

sur l'icone de détail :



Statut

Acceptee JE o NV O]

La section détail sur la demande affiche trois onglets, a savoir :

A. Onglet Information Demande:

Cette interface reprend toutes les informations associées a la demande.

s Consultation d'une demande

Importation > Equipements télécoms > Demandes

|

Numéro Demande : 2024000000000000011 Date de création : 2024-02.27 10:33

Stout:

INFORMATION DEMANDE DOCUMENTS
Importateur
Desoription Centre RC
(worme ) (=
icE Numéro RC
| 111524305000040 | [=7se2

Taze Professionnelle

Fu
(imz34s

Code PIN

=

Courrier électronique

=

Tél Mabile * Tél Fixe * Adresse
[oe2s8s0012 | [ oszz408800 [ zE

N°, type ot libellé de 13 voie * Code postal * Locaiité
| avene i arz000 | 100180000 (A1 Haouz

Nature Demande

Type demande* Finalité *

cation de I'Equipement

Type d'équipement * Désignation = Margue *

ER) Equipe

Type *

EXIDOME IP OUTDOOR 4000

Modéle Construsteur

(samsuna ]

Caracteristiques de I'Equipement

Technologie de base Type de technologie

Technelogie filaire H

Conformité de 'equipement

Type interface Aspect Télécommunications

RNIE NTT ENISNT1

Compatibilité Electromagnét Sécurité électrique
EN 301 489-6 NMEN 60950-1

Exposition aux rayonnements électromagnétiques
NMEN 50360

Observations

a demoimp : 27/02/2024 10:39
ras

Engagement *

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés par cette société, je mengage sur Phonneur a :
1. ce que toutes les énonciations contenues dans la présente soient sincéres et exactes.

2. avoir pris des etré ires en vigueur relatives a 'agrément des équi de télé etde
imposées 3 I'é terminal ou objet de cette demande.

3. avoir pris connaissance de I'ensemble des

ainsi que les sanctions encourues en cas d'infraction 4 la réglementation en vigueur.

carte gé référence, -..) qui serait en violation avec

4. avoir pris connaissance du matériel que j'envisage d’agréer, d'importer etiou de commercialiser au Maroc et m’étre assuré qu'il ne comporte aucune indication (I
Ia réglementation en vigueur, des principes et des fondements du Royaume du Maroc ou qui porterait atteinte a I'intégrité territoriale du Royaume.

5. ce que cet équij terminal ou i respecte I'ensemble des spécifications techniques d'agrément qui lui sont imposées.

national.

7.3 me conformer 4 tout changement de réglementation, en prenant les mesures nécessaires, soit en apportant les modifications appropriées, soit en retirant le matériel que
8. prendre les mesures nécessaires relatives au marquage des équipements que je mets sur le marché et ne commercialiser que les équipements agréés portant le marquage tel qu'exigé par 'ANRT.

9. 4 tenir  jour, au sein de ma société, un registre comportant, pour chaque matériel, notamment son numéro de série, Pidentité exacte de son acheteur, sa marque, son type, son modéle et sa date de vente.
10. & informer tous mes distributeurs et revendeurs du présent matériel de I'obligation de tenir 4 jour un registre similaire et des dispositions du présent engagement.

6. que, dans le cas oii le matériel importé ne respecte pas les spécifications techniques autorisées ou comporte des mentions portant atteinte aux principes et aux fondements du Royaume ou & son intégrité territoriale, & le réexporter sans délai en dehors du territoire

i mis sur le marché national, sans que cela n'ouvre droit 4 aucun dédommagement possible ;




Figure 21:0nglet Information Demande

Il s'agit d’une interface de consultation, les champs sont verrouillés et aucune

modification n’est possible via ce point de menu .



B. Onglet Documents :

Cette interface reprend tous les documents associés a une demande d’agrément

s Consultation d'une demande

Importation > Equipements télécoms > Deman

(=

Numéro Demande : 2024000000000000011

Date de création : 2024.02-27 10:33
INFORMATION DEMANDE

sttt QCEEED
DOCUMENTS

REPONSE
n fonction du type de la demande sélectionnée:

Documents requis

Nom du fichier

20240000000000000 11%Al

20240000000000000

20240000000000000

20240000000000000 11#HOLA PDF.paf

Compléments de documents
Nom du fichier

Infitulé document

Figure 22 : Onglet Documents

Vous pouvez a tout moment visualiser les documents joints :

Date

27102/2024 1 D'35'Cw

1) 27/02/2024 1D
Et les télécharger :

Date

27/02/2024 Teélécharger

C. Onglet Réponse :

Remarque :

Avant la délivrance d’une réponse, I'ANRT vous informe de |'ouverture de votre demande
a I'étude. Elle vous envoie une notification sous forme d’email




PORTNET - Overture de Demande d'agrément (Nouvel
agrément): 2018000000000000044

Demande d'agrément

Numéro Demande - 2013000000000000044
Statut - En cours d'étude

Date de création - 2018-01-22 11:24:47
Importateur - DAMCO LOGISTICS MAROC
Adresse - asdadas

Type de demande - Nouvel agrément

Identification de I'Equipement

Type d'équipement|Désignation Marque|TypeModéle|Constructeur|Pays
Equipement terminal| 123 12 12 |12 12 ZAMEIE

Figure 23: Notification " Demande en cours d'étude”

NB : Cet onglet ne s’affiche que si cette demande a une fois recu une réponse de I’ANRT

Apres soumission de la réponse de I'agent ANRT, vous pouvez savoir si votre demande est
acceptée ou rejetée ou incompléte via l'onglet réponse.

Cette interface vous permet de consulter la réponse, le détail du motif (s'il y'a eu un rejet)

ainsi que la date de réponse.

INFORMATION DEMANDE DOCUMENTS REPONSE

Ouverture

Date d'ouverture : 2024-02-29 09:52

Réponse ~
Réponse Réference ANRT * Détail motif
| Accord

| ‘:»‘«GRZQUEZU'M | |

Date de réponse Conditions particuliers

|’2024702729 10:06 | \

Conditions d'usage
Conditions fixes dans tous les certificats
L’utilisation du matériel objet du présent certificat doit se faire conformément & la réglementation en vigueur.
Toute modification que subit ce matériel postérieurement a son agrément, notamment au niveau de ses caractéristiques techniques, il devra étre soumis @ un nouvel agrément.
En cas de changement & la réglementation en vigueur, rendant nécessaire d’apporter des modifications au présent équipement ou & la procédure applicable pour son usage ou son

agrément, votre société sera tenue de s’y conformer.

En cas d'infraction a la réglementation en vigueur, cet agrément peut &tre suspendu ou retiré. Votre société est passible des sanctions prévues par la réglementation en vigueur

Fichiers de la réponse

Nom du fichier Intitulé document Date
2024000000000000011R#Test 3. pdf

test 29/02/2024 10:06:28

Figure 24:0nglet Réponse




Guide utilisateur

Un bloc des fichiers de la réponse est a votre disposition afin de télécharger les documents
relatifs a la réponse de I'agent ANRT.

Fichiers de la réponse ~
Nom du fichier Intitulé document Date
2024000000000000011R# Test 3.pdr test 2010212024 10-

Vous avez la possibilité de consulter I'historique des demandes, en cliquant sur I'icone © .

de Statut m
v Qe s 8 +)

Historique
N° Fonction de la demande Nom Message Etat Date Nom Utilisateur | Observations
1 Initiation demande Nouveau 2024-02-27 10:33 demoimp Type: Nouvel agrément
2 Soumission demande Soumise a 'ANRT 2024-02-27 10:41 demoimp Type: Nouvel agrément
3 Ouverture demande En cours d'étude 2024-02-29 09:52 demoanrt Numéro d'ordre: null
4 Accord Acceptée 2024-02-29 10:06 demoanrt Equipements: 1. Designation: SAMSUNG - Marque: NOKIA-T

Figure 25: Historique demande

Cette interface vous permet de voir I'ensemble des changements qui ont eu lieu pour
cette demande.

Vous allez de méme étre notifié pour chaque réponse délivrée par I’ANRT.



D. Exemples :

Y Casd’une demande « Acceptée » :

PORTNET - Réponse ANRT de Demande d'agrément
(Dispense d'agrément): 2018000000000000036 Acceptée

Demande d'agrément

Numéro Demande - 2018000000000000036
Statut - Acceptee

Date de création - 2018-01-19 13:09:09
Importateur - DAMCO LOGISTICS MAROC
Adresse - asdfas

Type de demande - Dispense d'agrément

Identification de I'Equipement

Type d'équipement|Désignation|Marque Type ModéleConstructeur|Pays
12 TEST CML 0001 hh|12343213

Réponse

Réponse - Accord
Date réponse - 22/01/2018

Figure 26: Notification " Demande acceptée"

Y Cas d'une demande « Refus temporaire » :

PORTNET - Réponse ANRT de Demande d'agrément
(Nouvel agrément): 2018000000000000044 Incompléte

Demande d'agrément

NMuméro Demande - 2013000000000000044
Statut - Incompléte

Date de création - 2013-01-22 11:24:47
Importateur - DAMCO LOGISTICS MAROC
Adresse - asdadas

Type de demande - Nouvel agrément

Identification de I'Equipement
Type d'équipement|Désignation|Marque|Type|Modéle|Constructeur|Pays
Equipement terminal| 123 12 12 12 12 ZAMEIE

Réponse

Réponse - Refus temporaire

Date réponse - 22/01/2018

Motif de la reponse - Dossier incomplet
Detail motif - Mangque des document XXX

Figure 27: Notification " Refus temporaire"




E. Export des demandes :

Si vous souhaitez exporter vos demandes, cliquez sur Exporter :

@ Liste des demandes

Importation > Equipements télécoms > Demandes

+ Nouvelle demande

—— Parameétres de recherche

N° Demande Type de demande Statut demande

Type d'équipement

Type Marque

[ J( - -

- ) (

Modéle Date du

[ )(

Date fin

B ]

=l

Aprés avoir télécharger le ficher d’export :

- .

Fichier JN<aIIM Insertion  Mise en page  Formules

e

Données

DemandesANRTexport - Excel |

Révision  Affichage () Dites-nous cg

D 3 Calibri 12 AN T == - =€ Renvoyer 4 la ligne automatiquement  Stand:
E - I
Covller ¥ GI S- = = = €= 3= Fusionner et centrer ~ .«
Presse-pa... & Police & Alignement M [\
Al ~ I N Demande
I A I B I c I D I E I F I G I
1 N Demande Importateur Type deman Marque Type Modéle Statut
2 2024000000 MOHAMED ¢Nouvel agrér NOKIA FLEXIDOME IP OUTDOOR Acceptée
3 2024000000 MOHAMED ¢Nouvel agrér NOKIA FLEXIDOME IP INDOOR 40 Nouveau
4 20240000000 MOHAMED ¢{Nouvel agrérNOKIA FLEXIDOME IP INDOOR 40Nouveau




V. Consultation du référentiel Produit

Vous pouvez accéder a la liste des produits agréé/dispensé par I’ANRT. Pour ce faire, il suffit
d'utiliser le menu « Consulter Référentiel » :

;L Importation c

Importation des instruments de
mesures

Bon de commande de SOSIPO
Titre et documents

ONICL

Consultation des armrivées des
conteneurs

Bon a délivrer Maritime
DUM

MEAD

Sortie Conteneur

Prise de RDV a lI'import

Equipements télécoms

Demandes
Référentiel <=
Consultation du référentiel c

DFD
Destruction Marchandises

La liste de référentiel des produits agréés ou dispensés sera affichée :

a Liste des référentiels

Importation > Equipements télécoms > Référentiels

—— Parameétres de recherche

Rechercher par marque, désignation, type ou modéle Catégorie du produit Réference ANRT

( ] (Aaree - ]

€3 Effacer Q, Rechercher

—— Référentiel des produits agréés ou dispensés par ’ANRT

Catégorie du produit Désignation Marque Type Modéle Réference ANRT Etat

Agrée CRAYON AVEC BLUETOOTH LE INTEGRE 53 53PA01 MR 10345 ANRT 2015 Valide
Agréé CRAYON AVEC BLUETOOTH LE INTEGRE 53 53PWO01 MR 10346 ANRT 2015 Valide
Agrée PASSERELLE GSM 2N TELEKOMUNIKACE EASYGATE 501303E MR 11540 ANRT 2016 Valide
Agréé PASSERELLE GSM 2N TELEKOMUNIKACE MOBILE AUDIO GA’ MR 11936 ANRT 2016 Valide
Agrée ROUTEUR WIFI GSM/UMTS/LTE 2N TELEKOMUNIKACE SPEEDROUTE MR 11935 ANRT 2016 Valide
Agréeé INTERCOM AVEC RFID INTEGRE 2N TELEKOMUNIKACE ACCESS UNIT 916010 MR 11949 ANRT 2016 Valide
Agrée INTERCOM AVEC RFID INTEGRE 2N TELEKOMUNIKACE HELIOS IP VERSO 9155101 MR 11948 ANRT 2016 Valide
Agréé haut-parleur BLUETOOTH 3GO FLOW MR 9264 ANRT 2014 Valide
Agree TABLETTE AVEC WIFI 802.11b/g/n 3GO GT10K2-DC MR 9265 ANRT 2014 Valide
Agréé TABLETTE AVEC WIFI 802.11b/g/n 3GO GT7002EW MR 9266 ANRT 2014 Valide

Q23 ¢ 5 . 18> >

Figure 28 : Liste des produits liés au référentiel




Vous pouvez effectuer des recherches multicritéres ou consulter directement un produit agréé
ou dispensé par I’ANRT.

La recherche peut se faire par :
e Type du produit
e Marque du produit
e Modele du produit
e Désignation du produit
e Catégorie du produit.
e Référence ANRT attribué au produit recherché.

Vous pouvez avoir plus d'informations sur le produit, en cliquant sur l'icone de
détails

Reéférentiel des produits agréés ou dispensés par ’ANRT

Catégorie du produit Désignation Marque Type Modéle Réference ANRT w

Agrée CRAYON AVEC BLUETOOTH LE INTEGRE 53 53PA01 MR 10345 ANRT 2015

Ce guide décrit la procédure permettant de renseigner l'utilisation d'une
autorisation d'importation ANRT sur le Guichet Unique Portnet, suite a la
création d'une Déclaration Unique de Marchandises (DUM) sur le systeme BADR
de la Douane.

Important :

Cette opération doit étre effectuée par l'importateur ou le transitaire pour
chaque dédouanement de produits soumis a autorisation d‘importation ANRT.

A. Procédure d'utilisation
Acces au référentiel ANRT

Pour accéder au module de gestion des autorisations ANRT, suivez le chemin
suivant dans le menu de navigation :

1. Opération d'importation

2. Agréments ANRT

3. Consultation du référentiel
Recherche de l'autorisation

Dans l'interface de consultation, localisez [|'autorisation d'importation
correspondante en utilisant la référence ANRT :

Opération d'importation

Tableau de bord > Consultation du référentiel

= Liste des référentie!s _

télécoms > Ré

>
( Paramétres de recherche
Rechercher par marque, désignation, type ou modéle Catégorie du produit Réference ANRT

I ) (ruasoszoan

DIEES o Rechercher

Autorisation dimportation SAMSUNG Mobile SAMSUNG galaxy S23 aU1250620241 valide

Référentiel des produits agréés ou dispensés par FANRT
( (1)

Catégorie du produit | Désignation Marque Type Modgle Réference ANRT Etat H ‘

Vérification du statut :



L'autorisation doit avoir le statut « Valide » pour pouvoir étre utilisée.
e Sile statut est « Expiré » ou « Epuisé », I'autorisation ne peut plus étre utilisée

e Dans ce cas, vous devez effectuer une nouvelle demande d'autorisation
d'importation auprés de I'ANRT

Pour consulter les détails de I'autorisation :
4. Cliquez sur les trois points (:) situés a droite de la ligne correspondante
5. Sélectionnez I'option « Détail » :

m Liste des référentiels

Importation > Equipements télécoms > Référentiels

Paramétres de recherche
Rechercher par marque, désignation, type ou modéle Catégorie du produit Réference ANRT

] [ - ] [nuasnszozu ]

Référentiel des produits agréés ou disy és par 'ANRT
Catégorie du produit Désignation Marque Type Modéle Reéference ANRT Etat i ‘

Autorisation dimportation SAMSUNG Mobile SAMSUNG galaxy 523 aul250620241

Liaison avec la Déclaration Unique de Marchandises (DUM)

Dans la page de détails de I'autorisation, procédez comme suit :

6. Accédez au bloc « Utilisations »

7. Saisissez le numéro de la DUM concernée

8. Sélectionnez le numéro d'article de la DUM correspondant au produit autorisé

9. Cliquez sur le bouton « Ajouter »

Utilisations

( ol a

Une nouvelle ligne sera ajoutée a la liste des utilisations avec les caractéristiques
suivantes :

e Statut : « Nouveau »

e Possibilité de modifier ou supprimer I'enregistrement via les trois points (:)

Envoi et validation

Utilisations

NeDUM N° article Effacer  Ajouter
a] a]

N Utilisation < N°DUM N° Article Date envoi Statut

3 30001020240016098 1 NOUVEAU

Apres avoir vérifié I'exactitude des informations saisies :

10. Cliquez sur le bouton <« Envoyer » situé en haut de la page
s Consultation d'un référentiel
[Coe) =)

Produit agréé ou dispensé par 'ANRT

Equipement A
Marque : SAMSUNG Modele Désignation : SAMSUNG Mobile

( Autorisation d'importation ~ W



11. Confirmez l'envoi dans la fenétre contextuelle qui apparait

Attention !

Vous confirmer 'envoi de l'utilisation ?

Suite a I'envoi :
e Le statut de I'utilisation passe a « Envoyé »
e Aucune modification n'est plus possible sur cette ligne

Utilisations ~

N° DUM Ne article Effacer  Ajouter
( 3] 2

N° Utilisation N° DUM N° Article Date envoi Statut

3 30001020240016098 1 271072025 11:07 ENVOYE

Le systéme attend maintenant le retour de la Douane, qui mettra automatiquement
a jour le statut en « Confirmé » ou « Rejeté ».

B. Gestion des statuts et suivi
Cas de confirmation

Lorsque la Douane confirme |'utilisation de I'autorisation :

12. Le statut de ['utilisation devient « Confirmé >»
El" DUM < ] [M” article s ]
13. La quantité importée (spécifiée dans l'article de la DUM) est

automatiquement déduite de la quantité totale autorisée (spécifiée dans
|'autorisation d‘importation)

14. Le systeme affiche la quantité restante disponible pour de futures utilisations
Informations Demande ~
Type de demande : Autorisation d'importation Numéro de demande : 2024000000000000116
Demandeur : Date de création : 2024-06-25
Date de validation : 2024-06-25 Date du (Temporaire) : 2024-06-25 Date au (Temporaire) : --
Pour le compte de :

Epuisement de I'autorisation :

Lorsque la quantite totale autorisée est entierement utilisée, le statut de I'autorisation
passe automatiquement a « Epuisé ». Une nouvelle demande d'autorisation doit alors
étre effectuée aupres de I'ANRT.

Cas de rejet

Si la Douane rejette |'utilisation déclarée :



15. Le statut de ['utilisation devient « Rejeté >

uuuuuuuuu

( 2] ; a]
16. Aucune déduction de quantité n'est effectuée sur |'autorisation
17. Le motif du rejet est consultable dans I'historique de [|'autorisation
s Liste des référentie!s
aramétros derecherche
Référentiel des produits agréés ou di és par "ANRT
|7:f:“:”'::fln :I\::Tlf:':.ﬁub e ::::NS :W:xy o — TZ:::;:NH
(1]
18. L'ensemble des échanges avec la Douane est accessible dans I|'historique

Historique

N* échangss Fonction de 13 demande Hom Mazeags Data Hom Utileateur Obsarvations
ENVOI_CREATION CREATION_178441 2024-06-21 00:11 PORTHNET CREATION -[au
CREATION_178483 2024-08-24 1258 PORTHET CREATION :{aus
ACK_301 2024-06-25 1747 ADH ACCUSE DOUANE{NOK]: &HE217.0p&H233 raleur inexist

ACCUSE_DOUANE ACK_310 2024-06-25 1748 ADN ACCUSE DOUANE{NOK):Identil de |846217.0p&#233 raleur inexist

ENVOI_MODIFICATION MODIFICATION_178574 2024-07-29 15:40 demoimp2 MODIFICATION -[autimp14082024)

ACCUSE_DOUANE ACK_2061 2024-07-2917:38 ADN ACCUSE DOUANE(NOK - Document inexistart

Motifs courants de rejet :
e Quantité importée supérieure a la quantité autorisée
e Quantité importée supérieure a la quantité restante disponible

e Informations incohérentes entre la DUM et I'autorisation

C. Points importants a retenir

Tableau récapitulatif des statuts

Valide Autorisation active et utilisable pour le
dédouanement
Nouveau Utilisation créée mais non encore

envoyée a la Douane

Envoyé Utilisation transmise a la Douane, en
attente de traitement

Confirmé Utilisation validée par la Douane,
quantité déduite de I'autorisation

Rejeté Utilisation refusée par la Douane,
aucune déduction effectuée



xpiré Autorisation échue, nouvelle
demande requise auprés de I'ANRT
puisé Quantité totale utilisée, nouvelle

demande requise auprés de I'ANRT

Recommandations générales

Vérifiez systématiquement le statut de I'autorisation avant de déclarer une
utilisation

Assurez-vous de la cohérence entre la quantité déclarée dans la DUM et la quantité
restante sur |'autorisation

Consultez régulierement I'historique pour suivre I'évolution du traitement de vos
déclarations

En cas de rejet, analysez le motif avant de soumettre une nouvelle déclaration

Anticipez le renouvellement de vos autorisations avant leur expiration ou
épuisement



VIL, Assistance et appui aux utilisateurs

Notre centre de relation clients est a votre
disposition pour toutes vos demandes
d’information et/ou d’assistance, a travers :

e La plateforme d’assistance en ligne
accessible via le lien ci-aprés
:http://reclamation.portnet.ma/

e Assistance téléphonique sur le 05 20 47 31 00



http://reclamation.portnet.ma/
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