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I. Création d’un bon de sortie 

L’utilisateur [ayant le profil : Opérateur de Manutention] peut créer un nouveau Bon de sortie 

via l’onglet [Bon de sortie] (Cf. Image 1) puis en cliquant sur le bouton [Nouveau Bon de sortie] 

(Cf. Image 2) : 

 

 

Image 1 

 

 

Image 2 



 

 

 

 
Image 3 

 

Image 3 : représente la page de création d’un bon de sortie. 

 

Une fois que l’Opérateur de Manutention a créé le bon de sortie, il sera redirigé vers la page 

initiale contenant la liste des bons de sortie. 

 

 

 

 

 

 



 

II. Gestion des bons de sorties 

Le détail des bons de sortie créés est affiché dans l’onglet « Gestion Bon de sortie » (cf. Image 

4) : 

 

Image 4 

 

La liste des bons de sortie est affichée comme suit (cf. Image5) : 

 

 

 

Image 5 

 

NB : Il existe trois types d’opérations (Opérations  représente la dernière colonne du 

tableau de la liste des bons de sortie ) : 

 

- Détails : permet d’afficher le détail d’un bon de sortie 

- Modification : permet de modifier un bon de sortie (Envoyer, Modifier ou annuler) 

- Historique : permet d’afficher les événements d’un bon de sortie 



 

A. Création d’un bon de sortie 

 

Afin de créer et envoyer un bon de sortie à la Douane, l’utilisateur ayant le profil (Opérateur 

de Manutention) doit cliquer sur le bouton [Modifier] , qui se trouve dans la dernière 

colonne de la liste des bons de sortie  (Cf. image 6) 

 

 

Image 6 

 

Par la suite, l’opérateur peut envoyer le bon de sortie choisi en cliquant sur le bouton [Envoyer], 

situé en haut et en bas de la page de modification (Cf. image 7) 

 

 

 

Image 7 

 

 

 

 

 



 

NB : 

 

- L’envoi du bon de sortie est ouvert pour tous les statuts sauf le statut « Envoyé » ou 

« Annulé » ; 

- Le statut du bon de sortie devient « Envoyé » après l’envoi. 

- Si la douane accepte le bon de sortie, le statut du B.S devient « Confirmé » 

- Si la douane refuse le bon de sortie, le statut du B.S devient « Rejeté » 

- La valeur du paramètre [Fonction] dans l’historique sera modifiée en [Envoi] 

B. Modification d’un bon de sortie 

 

Afin de modifier un bon de sortie, l’utilisateur ayant le profil (Opérateur de Manutention) doit 

cliquer sur le bouton [Modifier] , qui se trouve dans la dernière colonne de la liste des bons 

de sortie  (Cf. image 8) 

 

 

Image 8 

 

Par la suite, l’opérateur peut modifier les données du bon de sortie choisi (champ affiché en 

jaune, éditable), puis l’enregistrer en cliquant sur le bouton [Modifier], situé en haut et en bas 

de la page de modification (Cf. image 9) 

 



 

 

 

 

Image 9 

 

NB : 

 

- La modification du bon de sortie est ouverte pour tous les statuts sauf le statut 

« Envoyé » ou « Annulé »; 

- Le statut du bon de sortie ne change pas après sa modification 

- La valeur du paramètre [Fonction] dans l’historique sera modifiée en [Modification] 

 

 

 

 

 

 

 



 

C. Annulation d’un bon de sortie 

 

Afin d’annuler un bon de sortie, l’utilisateur ayant le profil (Opérateur de Manutention) doit 

cliquer sur le bouton [Modifier] , qui se trouve dans la dernière colonne de la liste des bons 

de sortie  (Cf. image 10) 

 

 

Image 10 

 

Par la suite, l’opérateur peut annuler le bon de sortie choisi en cliquant sur le bouton [Annuler], 

situé en haut et en bas de la page de modification (Cf. image 11) 

 

 

 

Image 11 

 

 

 

 

 

 



 

NB : 

 

- L’annulation du bon de sortie est ouverte pour tous les statuts sauf le statut 

« Envoyé » ou « Annulé » ou « Nouveau »; 

- L'annulation du bon de sortie n’est possible que s'il existe au moins un statut « Confirmé 

» dans l'historique. 

- Une Boite de dialogue doit être affichée après clique sur le bouton [Annuler] pour 

confirmer l’envoi de la demande d’annulation du bon de sortie à la Douane (Cf. 

image 12) 

- Le statut du bon de sortie devient « Envoyé » après son annulation. 

- Une fois la demande d’annulation du bon de sortie est confirmée par la Douane, le 

statut du bon de sortie devient « Annulé » 

- Si la douane refuse la demande d’annulation du bon de sortie, le B.S reprend son 

ancien statut 

- La valeur du paramètre [Fonction] dans l’historique sera modifiée en [Annulation] 

 

 

Image 12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

III. Consultation de l’historique d’un bon de sortie 

 

Le détail des évènements relatifs à un bon de sortie est accessible via le bouton 

[Historique] (cf. image 13 & 14) : 

 

 
Image 13 

 

Image 14 

 

Cet onglet permet de tracer les évènements suivants : 

 

 Création ; 

 Modification ; 

 Envoi ; 

 Annulation ; 

 Réponse Douane ; 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


