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Gestion électronique des Titres d’Importation et du Certificat de                                                                                                   PORTNET  
Conformité (CoC) 
 

 

 

Programme de la formation 

Durée : 1 journée | Tarif : 2 400 DH TTC / participant 

RIB — Compte bancaire PORTNET S.A. : 011780000009210000067735 — BMCE, Agence Corporate-Casablanca. 
 

 

Programme de la formation 

09h00 – 09h30 
• Accueil des participants 

• Tour de table, présentation des objectifs et recueil des attentes métiers 

09h30 – 11h00 
• Présentation de PortNet : contexte, missions et objectifs, PortNet en chiffres, principales réalisations et services, statistiques 

• Aperçu général du portail PMPCE : création d’espace privé, souscription en ligne, gestion des accès et habilitations 

• Présentation de l’ensemble de la chaîne des services digitaux PortNet jusqu’à l’enlèvement de la marchandise du port : avis 

d’arrivée, bon à délivrer, préavis et rendez-vous de sortie des conteneurs, etc. 

• Titre d’importation : objectifs, contexte et cadre réglementaire 

• Titre d’importation : processus détaillé, typologies (engagement, licence, etc.) et circuits de validation 

• Questions / réponses 

11h00 – 12h30 
• Travaux pratiques et simulations réelles sur les différentes fonctionnalités des titres d’importation 

• Simulations de souscription et pré-domiciliation des engagements d’importation / exportation 

• Simulation de validation du VISA MCE 

• Simulations de changement de guichet de banque 

• Simulation d’ajout de nouveaux guichets de banque 

• Simulations de report d’acompte 

• Simulation de demande d’annulation du titre 

• Simulation de demande de prolongation du titre 

• Consultation et suivi en temps réel des titres d’importation 

• Analyse des cas spécifiques aux entreprises (cas concrets des participants) 

• Questions / réponses 

12h30 – 14h00 · Pause-déjeuner 
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Après-midi 

14h00 – 15h45 · Gestion électronique du Certificat de Conformité 

(CoC) 
• Contexte et cadre réglementaire du contrôle de conformité des produits industriels 

• Enregistrement de la demande de CoC en ligne et constitution du dossier 

• Constitution et dépôt du jeu de pièces justificatives (rapports d’essais, factures, certificats) 

• Circuit de validation dématérialisé et interactions avec les organismes de contrôle (SGS, TÜV, etc.) 

• Suivi des notifications, traitement des demandes de complément et émission du CoC électronique 

• Questions / réponses 

15h45 – 17h00 · Atelier pratique CoC et clôture 
• Atelier pratique CoC : simulation complète du dépôt de la demande jusqu’à la délivrance du certificat 

• Bonnes pratiques, identification et prévention des erreurs fréquentes (discordances documentaires, rejets, retards) 

• Présentation des solutions et services digitaux de PortNet : paiement multicanal (PORTNET PAY), portail d’information 

logistique internationale (Trade Sense), outil de suivi en temps réel (Track & Trace) et assistant virtuel (PORTNET BOT) 

• Présentation des tableaux de bord et de la solution PKPI 

• Questions / réponses, évaluation et clôture de la formation 


