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n Les performances de la plateforme
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Un écosysteme propice a la Business Intelligence

Nombre de clients Nombre dutilisateurs
67 601 78 271

Evolution du nombre de clients de PORTNET S.A

Au Au

iy tle Chenk 202 42023 2 *
Agents Maritimes 162 168 4%
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61827 10%
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La gestion électronique des escales maritimes

1 - Vue globale : le manifeste maritime
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La gestion électronique des escales maritimes

2 - % des manifestes déposés dans le délai

ol dans le délai
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La gestion électronique des escales maritimes

3 - Evolution du délai moyen de séjour, en jours, des conteneurs au port de Casablanca

Nombre de conteneurs pointés Nombre de conteneurs inspectés Délai moyen de séjour global (jl| Délai moyen des conteneurs avec contréle Délai moyen des conteneurs sans contrdle

19 282 6,68 J 7,00J 491J

Evolution mensuelle , en jours, du délai de séjour global

10,5
9,0 8,76 8,86 o
’ 8,20 8,32 8,01 8,13 8,48 8,07 » 8,52
7,5
6,0
4,5
i 3,0
Saki 1,5
% &
& W 2023 W 2022
(2 W
Evolution mensuelle , en jours, du délai de séjour global avec contréle Evolution mensuelle , en jours, du délai de séjour global sans contrble
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La gestion électronique des escales maritimes

3 - Evolution mensuelle du nombre de demande d’afttribution de poste

Evolution mensuelle du nombre de Demandes d'attribution de post
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La gestion électronique des escales maritimes

4 - Evolution mensuelle du nombre de demande d'attribution de poste ( avec / sans documents attachés )
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Non : DAP sans documents attachés
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Le controle de la marchandise

1 - Evolution mensuelle, en jours, du délai entre la création de la DUM et I'obtention de la main levée
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Le controle de la marchandise

2 - Evolution mensuelle, en jours, du délai entre la création de la DUM et I'obtention de la main levée ( Par port )

Evolution mensuelle, en jours, du délai d'obtention de la ML - Casablanca
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Le controle de la marchandise

3 - Situation globale des déclarations douanieres

Nbr DUM Imp Nbr de DUM Export

63 544

Evolution mensuelle, en jours, du délai d'obtention de la ML Evolution mensuelle du nombre de DUM par régime
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Le fitre de change
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Evolution mensuelle, en heures, du délai de domiciliation
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V La demande de Franchise Douaniere (DFD)
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La demande de Franchise Douaniere (DFD)

1 - Evolution mensuelle du nombre de franchises douanieres

Nbr de demandeurs de franchises Nbr de DFD
275 693

% de DFD refusées

4,44 %

Evolultion mensuelle du nombre de DFD Evolution mensuelle du poids déclaré (en Tonnes) sur les DFD
319 642
1017 1024
802
g
640 653624 624 639 607 % 621 g2
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Répartition du nombre de DFD par devise

1,38 % 0,61 %
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VI Le paiement multicanal
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Le paiement multicanal

1 - Evolution mensuelle du nombre de factures échangées via la plateforme

Evolution mensuelle du nombre de factures échangées via PORTNET
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VII. La gestion électronique du bon a délivrer
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La gestion électronique du bon a délivrer

1 - Le Bon a délivrer maritime

Nombre de BAD maritime Nombre de BAD MEAD Nombre de BAD Total

Nombre de BAD aérien Deélai moyen de validation du BAD maritime

Délai moyen de validation du BAD MEAD

15 235 25 626 1260 3,90 J

1,84 J

Evolution Mensuelle du nombre de BAD Maritimes Evolution Mensuelle du nombre de BAD MEAD
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Evolution Mensuelle, en tonnes, du poids des marchandises maritimes Evolution Mensuelle, en tonnes, du poids des marchandises Mead
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La gestion électronique du bon a délivrer

1 — Evolution mensuelle du nombre de BAD Aériens

Evolution Mensuelle du nombre de BAD Aériens
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VIl Les annexes
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Analyse du délai de sejour — Port de Casablanca
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Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca
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Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca

Distribution du délai entre le pointage et la création du BAD
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Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca
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et la création de la DUM




Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca
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Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca
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Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca

DS- Evolution mensuelle , en jo
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Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca

MARSA MAROC CASA
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CONTACTEZ-NOUS

Enceinte du port de casablanca, batiment de la
capitainerie 2eme étage, Capitainerie du Port,
Port de Casablanca, 20000 Casablanca.

& contact@portnet.ma
reclamation.portnet.ma

W +212 520473102
™ +212 520 473 101
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