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Evolution mensuelle, en millions, du nombre de pages consultées
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Evolution mensuelle, en seconde, du temps de chargement des pages
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Nombre de clients

o7 924

Evolution du nombre de clients de PORTNET S.A

- Au Au
Type de client
_ 22011 | 22022 n 0,05%% 0283 %
61 162 1

Agents Maritimes 1 1%

Banques 20 20 0%
Exportateurs 1577 2375 34 %

Importateurs 47 380 53601 12%
Op¢ ¢rateurs de manutention 27 27 0%
Organismes de contrg¢le 41 41 0%

Transitaires 1584 1698 7%

92,54 %
M Agents Maritimes [l Banques
B Exportateurs Importateurs
M Op; ;rateurs de manutention Organismes de contr; ;le

Transitaires
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Il Lo gestion électronique des escales maritimes
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La gestion électronique des escales maritimes

1 - Vue globale : le manifeste maritime

Nombre de manifestes maritimes déposés Délai moyen de dépot du manifeste Nombre moyen de manifestes déposés par jour % de manifestes déposés dans le délai

-45,64 h 34 %

Répartition du nombre de manifestes maritimes par port ge des manifestes maritimes déposés dans le délai

W Apriis 24h Avant 24h W Apriis 24h Avant 24h

Evolution mensuelle, en heures, du délai de dépot de manifeste % du Nombre de manifestes déposé
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La gestion électronique des escales maritimes

2 - % des manifestes déposés dans le délai

Pourcentage des manifestes maritimes déposés dans le délai

40 % 42 %
64 % \ o0 % \

Agadir Casablanca Dakhla

36 %

100

MANSF Mohammedia Nador Saf TanTan
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La gestion électronique des escales maritimes

3 - Evolution du délai moyen de séjour, en jours, des conteneurs au port de Casablanca

Nombre de conteneurs pointés Nombre de conteneurs inspectés Deélai moyen de séjour global (il Délai moyen des conteneurs avec controle Délai moyen des conteneurs sans contrble

10 577 1889 9,15 J 9,43 J 3,82 J

Evolution mensuelle , en jours, du délai de séjour global
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La gestion électronique des escales maritimes

3 - Evolution mensuelle du nombre de demande d’afttribution de poste

Evolution mensuelle du nombre de Demandes d'attribution de poste
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La gestion électronique des escales maritimes

4 - Evolution mensuelle du nombre de demande d'attribution de poste ( avec / sans documents attachés )

Répartition par port du nombre de Demande d’attribution de post:
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Oui : DAP avec documents attachés
Non : DAP sans documents attachés
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Le controle de la marchandise

1 - Evolution mensuelle, en jours, du délai entre la création de la DUM et I'obtention de la main levée

Evolution mensuelle, en jours, du délai d'obtention de la ML - global
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Le controle de la marchandise

2 - Evolution mensuelle, en jours, du délai entre la création de la DUM et I'obtention de la main levée ( Par port )
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Le controle de la marchandise

3 - Situation globale des déclarations douanieres

Nbr DUM Iimp Nbr de DUM Export

67 028

Evolution mensuelle, en jours, du délai d'obtention de la ML

Evolution mensuelle du nombre de DUM par régime
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Le fitre de change

1 - Evolution mensuelle du nombre de domiciliations et du délai de domiciliation

Evolution mensuelle du nombre de domiciliations
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V La demande de Franchise Douaniere (DFD)
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La demande de Franchise Douaniere (DFD)

1 - Evolution mensuelle du nombre de franchises douanieres

Nbr de demandeurs de franchises Nbr de DFD % de DFD refusées
219 613 8,48 %

Evolultion mensuelle du nombre de DFD Evolultion mensuelle du Poids en Tonne déclaré sur les DFD
2 67 " a6 2
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563 . . . 124 818
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Répartition du nombre de DFD par devise
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VI Le paiement multicanal
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Le paiement multicanal

1 - Evolution mensuelle du nombre de factures échangées via la plateforme

Evolution mensuelle du nombre de factures échangées via PORTNET
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VII. La gestion électronique du bon a délivrer
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La gestion électronique du bon a délivrer

1 - Le Bon a délivrer maritime

Nombre de BAD maritime

Nombre de BAD MEAD

28 333

Nombre de BAD Total

37 885

Evolution Mensuelle du nombre de BAD Maritimes

Nombre de BAD aérien Délai moyen de validation du BAD maritime

33137

11857
10458 10347
989 3
9552 o 9443 I
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Evolution Mensuelle, en tonnes, du poids des marchandises maritimes
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La gestion électronique du bon a délivrer

1 — Evolution mensuelle du nombre de BAD Aériens

Evolution Mensuelle du nombre de BAD Aériens
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VIl Les annexes
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Analyse du délai de sejour — Port de Casablanca
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Distribution du délai entre le pointage et la création du BAD

Votre compétitivité nous inspire !




MARSA MAROC CASA
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Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca

Distribution entre création dum et pointage
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73% des DUMS sont créées apres I'arrivée du conteneur au Port
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MARSA MAROC CASA
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MARSA MAROC CASA
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CONTACTEZ-NOUS

Enceinte du port de casablanca, batiment de la
capitainerie 2eme étage, Capitainerie du Port,
Port de Casablanca, 20000 Casablanca.

&y contact@portnet.ma
réclamation.portnet.ma

W +212 520473102
™ 1212520 473 101
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www.portnet.ma
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