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Evolution mensuelle, en millions, du nombre de pages consultées
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Un écosysteme propice a la Business Intelligence

Nombre de clients Nombre d'utilisateurs

60 767 70 408

Evolution du nombre de clients de PORTNET S.A Répartition des clients par type de profil

Type de client Au 5/2021 | Au 5/2022

Agents Maritimes 161 162 1%

0,08%%  OPB3E % o,

Banques 20 20 0%
Exportateurs 1796 2646 32%

Freight forwarder 300 359 16 %
Importateurs 49 376 556718 11 %
Op¢, ¢ rateurs de manutention 76 76 0%
Organismes de contr¢ g le 41 41 0%

Transitaires 1619 1745 7%

91,69 %
M Agents Maritimes W Banques
Bl Exportateurs Freight forwarder
B Importateurs Op¢, i rateurs de manutention
Organismes de contrg /le B Transitaires
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La gestion électronique des escales maritimes

1 - Vue globale : le manifeste maritime

Nombre de manifestes maritimes déposés Délai moyen de dépot du manifeste Nombre moyen de manifestes déposés par jour % de manifestes déposeés dans le délai
10 risgs

es
Pourcentage des manifestes maritimes dépo

Répartition du nombre de manifestes maritimes par po
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Evolution mensuelle, en heures, du délai de dépét de manifeste % du Nombre de manifestes déposés dans le délai par po

55 ) Manifestes deéposés dans le dilai
- ) -5 delai

‘ - 119 43 36 %
 Casablanca | 417 152 36 %
0 Dakhla 5 3 60 %
i 185 80 32 %

¥ _ 2 8 31

MANSF 4 3 75

e < - 81 27 33

m 133 21 16

Safi 88 4 6
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La gestion électronique des escales maritimes

2 - % des manifestes déposés dans le délai
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La gestion électronique des escales maritimes

3 - Evolution du délai moyen de séjour, en jours, des conteneurs au port de Casablanca

Nombre de conteneurs pointés Nombre de conteneurs inspectés Délai moyen de séjour global § Délai moyen des conteneurs avec controle § Délai moyen des conteneurs sans confrle
20 315 898 6,91J 7,30 J 9,15 J
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La gestion électronique des escales maritimes

3 - Evolution mensuelle du nombre de demande d’afttribution de poste

Evolution mensuelle du nombre de Demandes d’attribution de poste

G113 L
913 : 885
786 783
690 1 709 680 5 656 678 i
530 615 65
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La gestion électronique des escales maritimes

4 - Evolution mensuelle du nombre de demande d'attribution de poste ( avec / sans documents attachés )
Répartition par port du nombre de Demande d’attribution de poste (Avec/Sans documents attachés
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Oui : DAP avec documents attachés
Non : DAP sans documents attachés
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Le controle de la marchandise

1 - Evolution mensuelle, en jours, du délai entre la création de la DUM et I'obtention de la main levée
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Le controle de la marchandise

2 - Evolution mensuelle, en jours, du délai entre la création de la DUM et I'obtention de la main levée ( Par port )
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Evolution mensuelie, en jours, du délai d"obtention de la ML - Agadi
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Le controle de la marchandise

3 - Situation globale des déclarations douanieres
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Le fitre de change

1 - Evolution mensuelle du nombre de domiciliations et du délai de domiciliation
Evolution mensuelle du nombre de domiciliations
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V La demande de Franchise Douaniere (DFD)
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La demande de Franchise Douaniere (DFD)

1 - Evolution mensuelle du nombre de franchises douanieres

157 %

Evolultion mensuelle du nombre de DFD Evolution mensuelle du poids déclaré (en Tonnes) sur les DFD
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Répartition du nombre de DFD par devise
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Le paiement multicanal

1 - Evolution mensuelle du nombre de factures échangées via la plateforme

Evolution mensuelle du nombre de factures échangées via PORTNET
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La gestion électronique du bon a délivrer

1 - Le Bon a délivrer maritime

Délai moyen de validation du BAD MEAD

Délai moyen de validation du BAD maritime

Nombre de BAD maritime Nombre de BAD MEAD Nombre de BAD Total Nombre de BAD aérien

Evolution Mensuelle du nombre de BAD Maritimes Evolution Mensuelle du nombre de BAD MEAD

33137
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La gestion électronique du bon a délivrer

1 — Evolution mensuelle du nombre de BAD Aériens

Evolution Mensuelle du nombre de BAD Aériens
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Analyse du délai de sejour — Port de Casablanca
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Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca
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Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca

Distribution du délai entre le po
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Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca




Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca

Distribution entre création dum et pointag
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Q %,

921% des DUMS sont créées apres I'arrivée du conteneur au Port
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Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca

D4 - Evolution mensuelle, en jours, du délai entre la création de la FS et Penvoi des fichiers
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Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca

DS- Evolution mensuelle , en jours, du délai entre la délivrance de la mainlevée et la sortie du conteneur du po
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Analyse du délai de séjour — Port de Cosoblcnco

D10- Evolution mensuelle , en jo
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CONTACTEZ-NOUS

Enceinte du port de casablanca, batiment de la
capitainerie 2eme étage, Capitainerie du Port,
Port de Casablanca, 20000 Casablanca.

& contact@portnet.ma
reclamation.portnet.ma

% +212 520473102
™ 1212520 473 101
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www.portnet.ma
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