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Evolution mensuelle, en millions, du nombre de pages consultées
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Evolution mensuelle, en seconde, du temps de chargement des pages
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Nombre de clients

29 564

Evolution du nombre de clients de PORTNET S.A

_ Au Au
Type de client
_ nra] | entn n ek 0033 %
161 162

Agents Maritimes 1%

Banques 20 20 0% \
Exportateurs 1650 2564 36% '
Importateurs 48 130 54864 12%

115 152 24 %

Op¢ ¢ rateurs de manutention 28 28 0%
Organismes de contrg,éle 41 4141 0%
Transitaires 1594 1733 8%

92,12 %
M Agents Maritimes [l Banques
B Exportateurs Importateurs
HNR Op¢ ;rateurs de manutention
Organismes de confr; jle B Transitaires
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Il Lo gestion électronique des escales maritimes
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La gestion électronique des escales maritimes

1 - Vue globale : le manifeste maritime

Nombre de manifestes maritimes déposés Délai moyen de dépot du manifeste Nombre moyen de manifestes déposés par jour % de manifestes déposés dans le délai

-128,19 h KT
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La gestion électronique des escales maritimes

2 - % des manifestes déposés dans le délai

Pourcentage des manifestes maritimes déposés dans le délai
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La gestion électronique des escales maritimes

3 - Evolution du délai moyen de séjour, en jours, des conteneurs au port de Casablanca

Nombre de conteneurs pointés Nombre de conteneurs inspectés Delai moyen de séjour global |§f Délai moyen des conteneurs avec controle Délai moyen des conteneurs sans contrdle

23 964 1394 9,39 J 9,94 J 4,60J

Evolution mensuelle , en jours, du délai de séjour global
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La gestion électronique des escales maritimes

3 - Evolution mensuelle du nombre de demande d’afttribution de poste

Evolution mensuelle du nombre de Demandes d'attribution de pc
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La gestion électronique des escales maritimes

4 - Evolution mensuelle du nombre de demande d'attribution de poste ( avec / sans documents attachés )

Répartition par port du nombre de Demande d’attribution de post
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Le controle de la marchandise

1 - Evolution mensuelle, en jours, du délai entre la création de la DUM et I'obtention de la main levée

Evolution mensuelle, en jours, du délai d'obtention de la ML - global
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Le controle de la marchandise

2 - Evolution mensuelle, en jours, du délai entre la création de la DUM et I'obtention de la main levée ( Par port )
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Le controle de la marchandise

3 - Situation globale des déclarations douanieres

Nbr DUM Imp

91 041

Nbr de DUM Export

70 607

Evolution mensuelle, en jours, du délai d'obtention de la ML
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Nbr de FS par Bureau douanier
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Le fitre de change

1 - Evolution mensuelle du nombre de domiciliations et du délai de domiciliation

Evolution mensuelle du nombre de domiciliations
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V La demande de Franchise Douaniere (DFD)
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La demande de Franchise Douaniere (DFD)

1 - Evolution mensuelle du nombre de franchises douanieres

Nbr de demandeurs de franchises Nbr de DFD % de DFD refusées
Evolultion mensuelle du nombre de DFD Evolultion mensuelle du Poids en Tonne déclaré sur les DFD
707
R 560 638 &2 143 839 146 205
613 531 616
an 563 - . 124 818
533 518 545 544 518 533 . 119 200
475 113 1!-’2591 113 863 113057
84448 82517 85094
72 150 73730
771
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Répartition du nombre de DFD par devise
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VI Le paiement multicanal
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Le paiement multicanal

1 - Evolution mensuelle du nombre de factures échangées via la plateforme

Evolution mensuelle du nombre de factures échangées via PORTNET
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VII. La gestion électronique du bon a délivrer
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La gestion électronique du bon a délivrer

1 - Le Bon a délivrer maritime

Nombre de BAD maritime Nombre de BAD MEAD Nombre de BAD Total Nombre de BAD aérien Deélai moyen de validation du BAD maritime Deélai moyen de validation du BAD MEAD
11 511 34 620 1802 434 J
Evolution Mensuelle du nombre de BAD Maritimes Evolution Mensuelle du nombre de BAD MEAD
14653 w’ 15
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La gestion électronique du bon a délivrer

1 — Evolution mensuelle du nombre de BAD Aériens

Evolution Mensuelle du nombre de BAD Aériens

2022 2021
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VIl Les annexes
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Analyse du délai de sejour — Port de Casablanca
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40 %

35 %
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25%

5 %

Distribution du délai entre le pointage et la création du BAD
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Analyse du délai de séjour — Port de Casablanca

Distribution entre création dum et pointage

74 %
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74% des DUMS sont créées apres I'arrivée du conteneur au Port
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D4 - Evolution mensuelle, en jours, du délai entre la création de la FS et Fenvoi des fichiers
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CONTACTEZ-NOUS

Enceinte du port de casablanca, batiment de la
capitainerie 2eme étage, Capitainerie du Port,
Port de Casablanca, 20000 Casablanca.

&y contact@portnet.ma
réclamation.portnet.ma

W +212 520473102
™ 1212520 473 101
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